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SAMMANFATTNING
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1 Sammanfattning

Den forensiska verksamheten ingar som en visentlig komponent i den
brottsutredande verksamheten och ér av avgorande betydelse for
Polismyndighetens maluppfyllelse.

Internrevisionen har enligt revisionsplanen f6r 2020 — 2022 granskat och
beddmt den interna styrningen och kontrollen avseende den strategiska
styrningen av Polismyndighetens forensiska verksamhet. Granskningen har
inriktats mot den externa och interna styrningen.

Foljande revisionsfraga har ingatt i granskningen:

—  Ar den strategiska styrningen av den forensiska verksamheten
andamalsenlig?

Internrevisionens sammanfattande bedomning &r att det finns visentliga
brister 1 den interna styrningen och kontrollen vad avser den strategiska
styrningen av den forensiska verksamheten.

Granskningen av den externa styrningen har visat att regering och riksdag pa
olika sétt har markerat att den forensiska verksamheten &r en viktig
komponent i Polismyndighetens brottsutredande verksamhet. Enligt 2 b §
polislagen (1984:387) ska det inom Polismyndigheten finnas en avdelning
Nationellt forensiskt centrum (NFC) som har ett nationellt ansvar for
myndighetens forensiska verksamhet. Vidare framgér enligt forordning
(2014:1102) med instruktionen for Polismyndigheten att NFC ska ha ansvar
for den forensiska processen 1 myndigheten. Internrevisionens bedémning ar
att dessa bestimmelser innebér en savil langtgdende som obefogad
begrinsning av Polismyndighetens mojligheter att sjdlvstéindigt organisera
den egna verksamheten. Detta faktum utgor ett hinder for Polismyndigheten
att genom egna beslut 6ver tid anpassa sin organisation utifran nya
forutséttningar. Internrevisionen beddmer att denna begréansning kan medfora
vasentliga brister 1 den interna styrningen och kontrollen vilket i sin tur kan
riskera att verksamheten inte bedrivs effektivt och enligt géllande rétt.

Vad avser den interna styrningen har internrevisionen belyst ett antal faktorer
av relevans for Polismyndighetens styrning av den forensiska verksamheten.
Granskningen av myndighetens strategiska verksamhetsplan visar att
specifika langsiktiga malsattningar och strategiska initiativ saknas for
myndighetens forensiska verksamhet. Den forensiska verksamheten
forekommer darutver enbart 1 ett begriansat antal delmal och
nyckelaktiviteter for maluppfyllelse, varav ett antal inbegrips 1
nyckelaktiviteter relaterat till utredningsverksamheten. De intervjuade &r av
uppfattningen att den forensiska verksamheten inryms inom den
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brottsutredande verksamheten som en av flera vésentliga delar for att uppné
myndighetens mél. Granskningen visar vidare att ansvaret for genomforandet
av nyckelaktiviteter relaterat till myndighetens forensiska verksamhet delas
mellan NFC, Nationella operativa avdelningen (Noa) samt polisregionerna.
Internrevisionen kan konstatera att denna modell innebar att processidgare och
verksamhetsansvariga parallellt ska omhénderta styrsignaler 1 olika riktningar
relaterat till myndighetens forensiska verksamhet. P4 sa sitt formuleras
aktiviteter i regionernas strategiska inriktningar enbart fran regionala behov
och inte utifrdn hur respektive processidgare formulerar ev. aktiviteter for att
”skapa enhetlighet och kraftsamling i organisationen”. R&dande utmaning att
som processdgare omhinderta nyckelaktiviteter och darefter formulera
aktiviteter blir tydlig i den strategiska inriktningen for NFC dir merparten av
de aktiviteter som finns beskrivna relaterar till NFC:s verksamhetsansvar.
Internrevisionen har i den strategiska verksamhetsplanen diarutéver noterat att
det saknas specifika indikatorer eller métt for uppfdljning av myndighetens
forensiska verksamhet. Trots denna avsaknad kan internrevisionen konstatera
att det i myndighetens nationella ménadsuppf6ljning, som redovisas i
forhallande till Polismyndighetens tre langsiktiga méal, inryms “indikatorer
avseende NFC”. I avsnittet redovisas drenden och handlaggningstid,
personprover avseende DNA samt fingeravtryck. Internrevisionen tolkar att
indikatorerna for de resultat som presenteras har sitt ursprung i den
uppfoljning som gors av den forensiska verksamhet som bedrivs inom NFC.
Internrevisionen menar att matten foljaktligen inte dr framtagna 1 syfte att
visa resultat i forhallande till nyckelaktiviteter i den strategiska
verksamhetsplanen. Pa sa sitt begrinsas forutsittningarna till samlad
uppfoljning av myndighetens forensiska verksamhet vilket i sin tur begransar
mojligheterna att folja utvecklingen och ge en bild av méluppfyllelsen.
Internrevisionen menar att den forensiska verksamheten inte bor héllas
avskild fran styrningen av utredningsverksamheten utan istéllet inrymmas 1
en sammantagen fardplan. Detta med syfte att mer andamalsenligt kunna
formulera mal, utforma styrsignaler och bedoma maluppfyllelse.

Vidare framgér av granskningen att i styrdokument for den forensiska
verksamheten uttrycks fler styrsignaler for det it-forensiska omradet dn vad
som kan iakttas for laborativ forensik och kriminaltekniskt faltarbete. Detta
menar internrevisionen medfor en obalans i myndighetens sammantagna
styrning av den forensiska verksamheten.

Vad avser organisering och ansvarsfordelning dr uppfattningen hos de
intervjuade att processfordelningen med den forensiska verksamheten avskild
fran processidgarskapet for huvudprocessen UL inte dr verksamhetslogisk.
Har omnédmns bl.a. svérigheter att med grund i en helhetsbild kunna
inventera, identifiera och omhénderta kirnverksamhetens sammantagna
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behov relaterat till myndighetens forensiska forméga, t.ex. avseende
metodutveckling och utbildning. Ansvarsfordelningen utifran denna struktur
menar internrevisionen inte gynnar myndighetens brottsbekdmpande uppdrag
och behdver enligt internrevisionen dédrav vara utformad utifrdn den process-
och verksamhetslogik som 1 Gvrigt tillampas for att bidra till hog effektivitet.

Tabellen nedan visar att internrevisionens granskning har resulterat i totalt
fyra rekommendationer, fordelade utifran internrevisionens modell for
beddmning av brister som presenteras i rapporten.

Antal
. Mycket vdsentlig brist 0
Visentlig brist 3
Mindre vésentlig brist 0
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2 Inledning

Granskningen har utforts 1 enlighet med revisionsplanen for 2020 — 2022.

Den forensiska verksamheten ingdr som en visentlig komponent i den
brottsutredande verksamheten och &r av avgorande betydelse for
Polismyndighetens maluppfyllelse. Effektiv produktion och hog kvalitet vid
brottsplatsundersdkningar och -analyser dr av stor betydelse i
utredningsverksamheten. Detta innebar d& ocksa dkade krav péa den utredande
verksamhetens forméga att tillvarata forensisk kompetens.

Internrevisionens bedomning &r att en sammanhallen och dndamalsenlig
strategisk styrning av den forensiska verksamheten (laborativ forensik, it-
forensik och kriminaltekniskt faltarbete) &r betydelsefull for
Polismyndighetens mojlighet att nd det langsiktiga malet om framgéngsrik
brottsbekdmpning och uppklaring.

Chefen for Noa #r processigare for processen utredning och lagforing (UL)!
och chefen for NFC &r procességare for myndighetens forensiska verksamhet
(labb-, filt- och it-forensisk verksamhet) 2.

21 Syfte och revisionsfragor

Syftet dr att bedoma den interna styrningen och kontrollen avseende den
strategiska styrningen av Polismyndighetens forensiska verksamhet.

Malet ar att bedoma om verksamheten bedrivs effektivt och enligt géllande
ratt enligt myndighetsférordningen (2007:515) 3 §.

Granskningen omfattar en revisionsfraga:

—  Ar den strategiska styrningen® av den forensiska verksamheten
dndamalsenlig*?

! Arbetsordningen for Polismyndigheten (PM 2020:26) 3 kap 4 §.
2 Arbetsordningen for Polismyndigheten (PM 2020:26) 3 kap 19 §.

3 Med strategisk styrning avses hdr: en av grunderna till att lyckas inféra en vdil fungerande
styrning och uppfoljning dr att ta utgdngspunkt i en tydlig strategi. Utan en tydlig strategi att
utgd ifrdan blir det svdrare att 6versdtta strategin till tydliga madl och mdtt att styra och folja
upp. Mélsittningen med strategin &r att det ska hjélpa organisationen att uppna sitt syfte — bli
framgéngsrik eller konkurrenskraftig.

4 Med dndamaélsenlig styrning avses hér: att Polismyndighetens uppgifts- och
ansvarsfordelning for den forensiska verksamheten ska baseras dels pa ansvarsfordelning av
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2.2 Verksamhet som ingar i granskning och
avgransning

Granskningen har i huvudsak omfattat huvudprocessen UL- och den

forensiska processen.

Granskningen har omfattat tre polisregioner (polisregionerna Vist,
Bergslagen och Nord), NFC, Noa samt HR-avdelningen. Intervjuer har
genomforts med processdgare/processledare vid NFC resp. Noa,
utvecklingschef Noa, ett urval av funktioner vid HR, bitrddande
regionspolischefer och chefer for aktuella polisregioners utredningsenheter.

2.3 Informationsinsamling och metod

Inom ramen for granskningen har dokumentanalyser, t.ex. Polismyndighetens
strategiska verksamhetsplan, regionala strategiska inriktningar>, rapporter
och riktlinjer, och intervjuer genomforts.

Granskningen har utforts under perioden december — februari.

Rapporten skickades for sakgranskning i juni 2022 till de respondenter som
medverkat i granskningen. Begéran om dtgardsforslag skickades till NFC och
Noa i november 2022. Svar med forslag pé atgérder med anledning av
internrevisionens rekommendationer lamnades in i borjan av december.
Atgirdsplan aterges i beslutsbilaga till rapporten.

2.4 Bedomningsgrunder

Internrevisionens iakttagelser, bedomningar och grunder for lamnade
rekommendationer framgér av den 16pande texten i rapporten. For respektive
rekommendation har internrevisionen bedémt bristen vid tidpunkten for
granskningen. Internrevisionens bedémning foljer nedanstaende mall.

process- och verksamhetsansvar i polismyndighetens arbetsordning (AO), dels pa
polismyndighetens réttsligt reglerade uppdrag att utreda brott.

3> De som gillde vid tidpunkten for granskningen.
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Beddmning Beskrivning

Orange - Brist som péverkar den granskade verksamheten sa att uppstéllda
Visentlig brist | mal inte nas och/eller medfor betydande negativa konsekvenser
for verksamheten.

Gul - Mindre Brist som inte paverkar den granskade verksamhetens
vasentlig brist | maluppfyllelse men som medfor negativa konsekvenser for
verksamheten.

3 Utgangspunkter strategisk styrning
forensiska verksamheten

Med forensisk verksamhet avses laborativ forensik, it-forensik och
kriminaltekniskt féltarbete. Den forensiska processen inleds med
brottsplatsundersdkning och avslutas da drendet avgors i domstol®.

Regering och riksdag har pa olika sétt markerat att den forensiska
verksamheten dr en viktig komponent 1 Polismyndighetens arbete med att na
de uppsatta malen for utredningsverksamheten. Statskontoret och
Riksrevisionen har granskat NFC, regeringen éronmérker minst 50 miljoner
kr for forstirkning av verksamheten vid NFC, 1 polislagen (1984:387) (PL)
och férordning (2014:1102) med instruktion for Polismyndigheten omndmns
NFC i sirskild ordning’.

Enligt PL 2 b § ska det inom Polismyndigheten finnas en avdelning som har
ett nationellt ansvar for myndighetens forensiska verksamhet, utfor
undersokningar och bedriver forskning inom detta omrdde (NFC). Till detta

¢ Polismyndighetens rsredovisning 2021, sidan 104.

7 Redan i tilldggsdirektiv (Dir. 2013:121) till Genomférandekommittén for nya
Polismyndigheten bestimde regeringen att ddvarande Statens kriminaltekniska laboratorium
(SKL) ska ingé i Polismyndigheten och bilda en egen avdelning pé nationell niva samt att
avdelningen ska ges ett huvudansvar for den forensiska processen i Polismyndigheten och
bendmnas Nationellt forensiskt centrum (NFC).
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kommer att det enligt instruktionen for Polismyndigheten d&r NFC som ska ha
ansvar for den forensiska processen i myndigheten.

Polismyndighetens styrmodell och styrfilosofi préiglar sévél den strategiska
styrningen som verksamhetsplanering och uppfdljning. Polismyndighetens
styrmodell anger oversiktligt hur regeringens uppdrag omsitts till verksamhet
och syftar till att ge forutséttningar for en effektiv verksamhet som leder till
goda verksamhetsresultat. Modellen omfattas av Polismyndighetens
styrfilosofi, de givna forutsdttningarna for polisens verksamhet, vision,
verksamhetsidé och medarbetare. Déarutover inkluderas strategisk
verksamhetsplan (SVP) vilken syftar till att stirka den strategiska styrningen
med langsiktiga mal, strategiska initiativ, delmal och nyckelaktiviteter.
Utifrén den strategiska verksamhetsplanen ska polisregioner och avdelningar
utforma egna strategiska inriktningar. Strategi for utredningsverksamheten,
kompetensforsorjningsplan samt plan for utveckling av polisidra metoder och
utrustning ar ytterligare styrdokument som omnamns vara av strategisk
karaktir med avgdrande betydelse for styrningen inom respektive omrade.®

Enligt Polismyndighetens handbok for processansvar® r en process ett
avgransat och dterkommande flode av aktiviteter som utifran ett givet behov
skapar véarde for mottagarna. Processansvar innebér ett nationellt ansvar for
en viss process inom hela Polismyndigheten samt ansvar for att processen
sakerstdller att resultat uppnds inom verksamheten. I processansvaret ingér ett
antal uppgifter som beskrivs narmare 1 avsnitt 3 1 handboken.

Av Polismyndighetens arbetsordning (AO)'? framgér att det finns tva typer
av overgripande ansvar nir det géller ledning och styrning av verksamheten,
dels processansvar, dels verksamhetsansvar. Vad som omfattas av
processansvar resp. verksamhetsansvar framgér av 3 kap. 3 § och 5 §. Chefen
for Noa ér processdgare for huvudprocessen utredning och lagforing (UL).
Av 3 kap. 18 § framgar chefen Noa:s verksamhetsansvar. Enligt 3 kap. 19 §
har NFC verksamhetsansvar {for verksamheten vid NFC och chefen for
avdelningen ér tillika processidgare for myndighetens forensiska verksamhet.
Den forensiska processen ér inte en av de processer som enligt 3 kap. 2 §
utgor polismyndighetens huvudprocesser. Daremot framgér av
Polismyndighetens interna foreskrifter om Polismyndighetens
processforteckning!! att processen att utfora kriminaltekniska och forensiska

8 Polismyndighetens strategiska verksamhetsplan 2020-2024 (PM 2021:39).
®PM 2019:21.

10 PM 2020:26, kap. 3.

' FAP 184-1framgar att
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undersokningar tillhor processgruppen “Utreda brott” och att processansvaret
aligger NFC.

Enligt 2 kap. 31 § finns vid Polismyndigheten en nationell operativ
ledningsgrupp (NOLG) som leds av chefen Noa. I gruppen ingar bl.a. de
bitrddande regionpolischeferna och bitrddande chefen for NFC. Enligt
Polismyndighetens handbok for processansvar ska NOLG hantera fragor
avseende chefen for nationella operativa avdelningens processansvar for bl.a.
huvudprocessen UL. Processédgaren kan anvidnda forumet f6r beredning och
forankring av processdgarens beslut eller som ett led 1 beredningen infor
beslut av rikspolischefen. I vilken utstrdckning processdgaren for den
forensiska processen kan anvénda forumet for motsvarande dndamal framgar
inte av varken AO eller processhandboken.

4 Resultat fran granskningen
Inledning

Avsnittet har en tematisk indelning utifran de omrdden som varit foremél for
granskningen. Inom respektive omrade redogors for de huvudsakliga
iakttagelser som gjorts 4tfoljda av bedomning och rekommendationer.

4.1 Intern styrning

Avsnittet belyser ett antal faktorer av relevans for Polismyndighetens
styrning av den forensiska verksamheten.

Iakttagelser
Forensisk formaga

Internrevisionen konstaterar att Polismyndigheten 1 olika sammanhang pekar
pa vikten av att ”den forensiska forméigan ska 6ka”. 12 Vad detta konkret
innebér for laborativ forensik, it-forensik och kriminaltekniskt faltarbete
beskrivs inte ndrmare. Genomforda intervjuer leder till slutsatsen att
begreppet “forensisk formaga” uppfattas omfatta flertalet behov och atgiarder
relaterat till utredningsprocessen. Exempelvis inryms forensiska
undersokningar, kompetens och metod. Det beskrivs vidare att samtliga delar
ar beroende av varandra och vikten av ett helhetsperspektiv framhalls

12 Ett arbete pagér vid Noa med att ta fram en handbok for tillimpning av formdgemodell,
A626.692/2021.
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sdrskilt. Internrevisionen har dérutdver noterat att det rader viss variation 1
begreppsapparaten i de styrdokument som inbegriper forensik. Begreppet
forensisk forméga ir ett av flera begrepp som internrevisionen
uppmirksammat ex. i den strategiska inriktningen for NFC'*. Dirutdver
tillampas 1 Arbetsordning for Polismyndigheten begreppet “forensisk
verksamhet” och i en av den strategiska verksamhetsplanens nyckelaktiviteter
uttrycks behov av en forstirkning av ”den forensiska processen”!*.

Malformulering och centrala aktiviteter relaterat till den forensiska
verksamheten

Myndighetens tre 1dngsiktiga mal askadliggor inriktningen utifrdn uppdraget
och verksamhetsidén. Internrevisionen har 1 sin genomgéang av malen noterat
att det inte finns nagon mélformulering specifikt relaterat till myndighetens
forensiska verksamhet.

Det langsiktiga mélet om “Framgéangsrik brottsbekdmpning och uppklaring”
tolkas dock av internrevisionen inrymma den forensiska verksamheten som
en av de samlade resurserna vid myndigheten for att na det specifika malet.
For att uppné de langsiktiga malen har strategiska initiativ formulerats som
utifran ett kortare tidsperspektiv utgoér de viktigaste nationella
prioriteringarna. Med koppling till malet om “Framgangsrik
brottsbekdmpning och uppklaring” aterfinns fem kortsiktiga mél i form av
strategiska initiativ. Inte heller i dessa formuleringar kan internrevisionen
utldsa specifika malséttningar for myndighetens forensiska verksamhet.

Relaterat till de kort- och 1dngsiktiga mélen preciserar verksamhetsplanen ett
flertal delmél och myndighetens mest centrala aktiviteter for maluppfyllelse.
Av de totalt 35 nyckelaktiviteter som inryms i den strategiska
verksamhetsplanen framgar att tva av dessa direkt avser den forensiska
verksamheten. For respektive nyckelaktivitet anges huvudansvarig nationell
avdelning/polisregion i enlighet med det utpekade processansvaret. I de fall
aktiviteten syftar till att skapa enhetlighet och kraftsamling i organisationen
anges dven de verksamhetsansvariga som ska bidra i genomforandet.

Vad avser nyckelaktiviteterna ” Forstiarka den forensiska processen avseende
savdl resurs som metodik™ och ”Utveckla formégan till
informationsinhdmtning for brott med it-relevans avseende teknik och
metodik for den forensiska verksamheten” inryms ansvar for genomforandet

13 A041.723/2020.
14 PM 2020:26 och PM 2021:39.
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vid NFC och polisregionerna. Utover dessa nyckelaktiviteter som innefattar
forensik finns nyckelaktiviteter som relaterar till utredningsverksamheten.

Internrevisionen anser att &ven dessa nyckelaktiviteter paverkar
viljeinriktningen for den forensiska verksamheten. Ansvaret for
genomforandet av dessa nyckelaktiviteter aterfinns vid Noa och
polisregionerna. Sammantaget ger detta en bild av att ansvar for
genomforandet av nyckelaktiviteter relaterat till myndighetens forensiska
verksamhet delas mellan NFC, Noa samt polisregionerna. Den strategiska
verksamhetsplanen preciserar dock inte vem som gor vad for att bidra till
maluppfyllelsen utifran tilldelat process- respektive verksamhetsansvar. Vid
intervjuerna framkommer att NFC och Noa i sina roller som processidgare ér
delaktiga i myndighetens diskussioner om den strategiska fardplanen for den
forensiska verksamheten.

Styrsignaler

Vid genomgéngen av den strategiska verksamhetsplanen har internrevisionen
noterat att styrningen av nyckelaktiviteterna for myndighetens forensiska
verksamhet dels har en horisontell riktning (processansvariga) dels en
vertikal riktning (verksamhetsansvariga). Denna modell innebir att
processédgare och verksamhetsansvariga parallellt ska omhadnderta
styrsignaler i olika riktningar relaterat till myndighetens forensiska
verksamhet. Med grund i det ansvar som aligger processidgare att sékerstélla
enhetlighet, effektivitet och att resultat uppnis'> inom verksamheten ér
internrevisionens uppfattning att modellen begransar detta dtagande. Denna
begransning medfor att de aktiviteter som formuleras i regionernas
strategiska inriktningar enbart utgar fran regionala behov och inte utifrdn hur
respektive processdgare formulerar ev. aktiviteter for att ’skapa enhetlighet
och kraftsamling 1 organisationen”. Vid de intervjuer som internrevisionen
genomfort med polisregionerna framfors uppfattningen att styrsignaler i den
strategiska verksamhetsplanen relaterat till utredningsverksamheten har ett
direkt samband med den forensiska verksamheten.

De intervjuade ar av uppfattningen att den forensiska verksamheten inryms
inom den brottsutredande verksamheten som en av flera vésentliga delar for
att uppna myndighetens mal. Polismyndighetens strategi for
utredningsverksamheten har som syfte att tydliggora hur
utredningsverksamheten ska bedrivas for att vara réttsséker, effektiv och
enhetlig'®. Uppfattningen som framfors i samband med intervjuerna #r dock
att strategin inte ger nagra specifika styrsignaler for den forensiska
verksamheten. Ur ett styrningsperspektiv upplevs snarare ett behov av en mer

15 Arbetsordningen 3 kap. 3 §.
16 PM 2021:10.
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samlad styrning av det brottsbekdmpande uppdraget i syfte att minimera
risken for att verksamheter bedrivs i stupror.

I sammanhanget har internrevisionen vid genomlédsningen av
utredningsstrategin uppmérksammat att ’forensik” utgor en av flera
aktiviteter 1 flodet i en brottsutredning. I den bild som &vergripande
visualiserar flodet kan dock “’forensik™ uppfattas som en avgransad aktivitet
som vidtas i den senare delen av flodet. De efterféljande avsnitten i strategin
ger dock en kompletterande beskrivning av hur forensiska atgirder relaterar
till utredningsprocessen i sin helhet, d.v.s. fran brottsplats till efterféljande
analys av bevis.

Internrevisionen har darutdver iakttagit att det i myndighetens styrdokument
av strategisk karaktar uttrycks fler styrsignaler for det it-forensiska omradet
an vad som kan iakttas for laborativ forensik och kriminaltekniskt
filtarbete.!” Detta mdnster ir Aven dterkommande i kategorin riktlinjer vilka
enbart dterfinns for den it-forensiska verksamheten. Internrevisionen
konstaterar att detta ger en obalans i myndighetens sammantagna styrning av
den forensiska verksamheten.

Planering och uppfoljning

Med utgdngspunkt i myndighetens strategiska verksamhetsplan ska regioner
och avdelningar drligen upprétta strategiska inriktningar som ska omfatta de
prioriteringar och aktiviteter som bidrar till maluppfyllelsen. I den strategiska
inriktningen for NFC!® uttrycks relaterat till delmaélet “Férre medborgare
utsétts for brott och fler brott klaras upp”, att arbetet med ett snabbare
forensiskt drendefléde maste ske 1 utredningsprocessen i samverkan med
Noa, polisregioner och avdelningar. Internrevisionen har darutover iakttagit
att merparten av de nyckelaktiviteter som ska genomforas relaterar till NFC:s
verksamhetsansvar. Det gér ddrav inte att utldsa hur nyckelaktiviteterna ”
Forstérka den forensiska processen avseende sdvil resurs som metodik™ och
”Utveckla formagan till informationsinhdmtning for brott med it-relevans
avseende teknik och metodik for den forensiska verksamheten” ska bidra till
att processen sakerstiller att resultat uppnas inom verksamheten. Det finns
enligt internrevisionen dven svarigheter att utldsa om och dven hur horisontella

17 Se t.ex. "It-forensisk verksamhet inom polismyndigheten. It-forensisk verksamhet 2020—
2024.”, dar syftet med dokumentet beskrivs som ” att med Polismyndighetens dvergripande
mal och strategiska initiativ som grund definiera strategin for den it-forensiska verksamheten
inom Polismyndigheten.”

18 A041.723/2020.
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styrsignaler i form av nyckelaktiviteter omhéndertagits ddr NFC som
processigare har huvudansvar for genomforandet.

Vid motsvarande genomgang av den strategiska inriktningen for Noa framgar
att avdelningen ska delta i arbetet vid NFC med att forstirka den forensiska
processen. Darutover omndmns att Noa ska delta i NFC:s arbete med att
utveckla formégan till informationsinhdmtning for brott med it-relevans,
decentralisera enklare it-forensik och utveckla samverkan vad avser de mest
avancerade cyberhoten. Med dessa skrivningar framstills bilden av att Noa, 1
och med beskrivningen om samarbete med NFC, beaktat nyckelaktiviteterna
relaterat till forensisk forméga. Darutdver har nyckelaktiviteter
omhéndertagits utifrdn det tilldelade ansvaret som processidgare for utredning
och lagforing. Vid genomlésning av polisregionernas strategiska inriktningar
ar aktiviteter med koppling till forensiska stationer det mest framtrédande.
Darutover rader stor variation mellan polisregionerna i de aktiviteter som
beskrivs 1 de strategiska inriktningarna.

I den strategiska verksamhetsplanen framgér att indikatorer kopplade till
delmalen i1 den strategiska verksamhetsplanen ligger till grund for
uppfoljningen. Internrevisionen har dock inte noterat specifika indikatorer
eller matt for uppfoljning vad avser myndighetens forensiska verksambhet.
Motsvarande iakttagelser gors vid genomgang av de strategiska
inriktningarna vid NFC, Noa och polisregionerna relaterat till
nyckelaktiviteten “Forstérka den forensiska processen avseende sdvil resurs
som metodik”. Beskrivningar relaterat till uppfoljning har formuleringar av
mer generell karaktir dir exempelvis “tertialdialog”, f6ljs upp regelbundet”
och “ledningsgrupp” omnidmns. Vilka aktiviteter som ska foljas upp for att

mata tilltankt effekt anges dock inte.

Virt notera i sammanhanget dr att myndighetens nationella
manadsuppfoljning, som redovisas i forhallande till Polismyndighetens tre
langsiktiga mél, inrymmer rubriken Forensisk verksamhet med indikatorer
avseende NFC”. I avsnittet redovisas drenden och handldggningstid,
personprover avseende DNA samt fingeravtryck. Internrevisionen stéller sig
frigande till ansatsen for dessa nationella indikatorer eftersom precisa
malformuleringar och indikatorer for den forensiska verksamheten respektive
den forensiska processen inte uttrycks i den strategiska verksamhetsplanen.
Dessa nationella indikatorer och tillhdrande matt for uppfoljning av forensisk
verksamhet har inte heller iakttagits i de regionala strategiska inriktningarna
som granskats av internrevisionen. Med grund i dessa iakttagelser gor
internrevisionen tolkningen att indikatorerna for de resultat som presenteras
har sitt ursprung i den uppfoljning som gors av den forensiska verksamhet
som bedrivs inom NFC. De métt som anvénds dr framtagna 1 ett annat syfte
och inte for att visa resultat i forhdllande till nyckelaktiviteten avseende
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forensiska processen som relaterar till delmalet ”Férre medborgare utsétts for
brott och fler brott klaras upp”.

Vidare beskrivs i den strategiska verksamhetsplanen att nyckelaktiviteterna
foljs upp tertialsvis. I det underlag for resultatdialog med NFC som
internrevisionen tagit del av uppvisar NFC avvikelser relaterat till
nyckelaktiviteten “Forstiarka den forensiska processen avseende sévil resurs
som metodik”. NFC redovisar att resurser for att driva process- och
kvalitetsarbete ar begriansade, vilket paverkar formégan att pa ett kontrollerat
sédtt implementera ambitionshdjande atgérder och f6lja upp att effekt nas av
dessa. NFC:s operativa utmaningar (resultatutvecklingen) riskerar ocksa att
paverka omfattningen pa resurser som avsitts till arbete med process och
kvalitet, vid sidan av atgdrder med fokus pa att ge direkt “operativ effekt”.
Rédande utmaning med att planera och f6lja upp nyckelaktiviteter som
processdgare parallellt med motsvarande uppdrag inom tilldelat
verksamhetsansvar har dven beskrivits vid de intervjuer internrevisionen
genomfort. Internrevisionen kan konstatera att de horisontella processerna
och den vertikalt orienterade funktionsorganisationen pa sa sitt stiller krav
pa samma verksamhet.

Den vidstrickta formuleringen av nyckelaktiviteten ”Forstirka den forensiska
processen avseende savél resurs som metodik™ uppfattar internrevisionen
forsvarar mojligheterna till uppfoljning. lakttagelserna visar vidare att
forutséttningarna till samlad uppfoljning av myndighetens forensiska
verksamhet dr begrinsade da indikatorer inte finns uttalade. Detta i sin tur
begrinsar mojligheterna att folja utvecklingen och ge en bild av
maluppfyllelsen.

Organisering, uppgifts- och ansvarsfordelning

Internrevisionen konstaterar att enligt tilldelat ansvar i AO &r chefen for Noa
och chefen for NFC bade processidgare och verksamhetsansvariga.

Polismyndighetens processdgare har ansvar for att bl.a. beskriva processerna,
deras syften och avgriansningar samt kartldgga beroenden till andra
processer.'? Vid granskningstillfillet efterfragade internrevisionen
processbeskrivningar for UL-processen respektive den forensiska processen
fran bdde Noa och NFC. Noa svarade att utredningsprocessen inte ar
nedtecknad och faststilld och NFC svarade att det finns en processbild men
att inte heller denna é&r faststdlld. Det underlag som internrevisionen fick frén
NFC ér en processbeskrivning for den forensiska drendehanteringen samt den
it-forensiska processen. I och med att vare sig processen for UL respektive

19 Polismyndighetens handbok for processansvar, PM 2019:21, sidan 7.
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den forensiska processen dr beskrivna saknas enligt internrevisionen
forutséttningar att utldsa hur processerna forhéller sig till varandra

De intervjuade &r av uppfattningen att processfordelningen inte ar
verksamhetslogisk och att ansvarsfordelningen med den forensiska
verksamheten avskild fran procességarskapet UL inte gynnar myndighetens
brottsbekdmpande uppdrag. [ ssmmanhanget kan t.ex. nimnas de utmaningar
som initierat projektet Exegi?® dir det i projektdirektivet beskrivs att ”Det
beddms finnas en obalans mellan utredningsverksamhetens efterfragan och
den forensiska verksamhetens formaga att utfora undersokningar”. Har menar
internrevisionen att det trots pagaende atgérder inom respektive
processigares forsorg ar otydligt vem som har huvudansvaret for att
sikerstilla effektivitet.?!

Processdgarna uppger att de hanterar den i grunden ologiska
processindelningen genom ett bra samarbete dem emellan. Internrevisionen
noterar dock att samverkan mellan de berérda processdgarna som regel
handlar om vertikala frdgor och inte om horisontella (processuella). Utifran
vad som framkommit i intervjuerna konstaterar internrevisionen ocksa att
samverkan tenderar att bli personberoende och hanteras inte utifran en
sarskild fastlagd struktur eller systematik med utgdngspunkt i
Polismyndighetens processorienterade arbetssétt. I samband med genomforda
intervjuer med verksamheten efterfragades mer systematiska
samverkansformer med storre fokus pa att forbéttra utredningsverksamheten.

Internrevisionens konstaterar med stod av genomforda intervjuer att
processdgaren for UL dver tid har haft en relativt svag formaga att formedla
utredningsverksamhetens behov av forensiska dtgirder. Ett exempel pé detta
ar att processédgaren for UL inte kunnat beskriva ett prognosticerat
kapacitetsbehov av forensiska undersokningar. Av

intervjuerna framgér ocksa att NFC motsatsvis inte varit tillrackligt lyhord
for de behov som framforts frén processdgaren for UL och verksamheten i
polisregionerna. Det har ocksa framforts en uppfattning om att det ar NFC
som satter agendan for vad som ska undersokas vid t.ex. sparundersokningar
utifran en bedomning av den egna kapacitetsformagan utan att fullt ut beakta
de réttsliga krav som stills pd en forundersokning.

Internrevisionen har vid granskningen &ven noterat att det finns en viss
bendgenhet att 16sa ut utmaningar i den 16pande forensiska verksamheten

20 Beslut A540.499/2021 Uppdrag Exegi — langsiktig och hallbar forensisk forméaga.
21 Arbetsordningen 3 kap. 3 §.
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genom tillsdttande av projekt, t.ex. Vilgot och Exegi. Internrevisionen dr av
uppfattningen att detta inte dr &andamélsenligt da det innebér en Gverbyggnad
av linjeverksamheten. Dértill har 4ven noterats att Exegi har en tidsplan for
genomforandet fran januari 2022 till och med december 2022. Redan 2016
respektive 2017 papekade Statskontoret?? och Riksrevisionen?? i tvé separata
granskningar att ineffektiva arbetsprocesser dr den enskilda faktor som i
storst utstrackning fordrgjer hanteringen av forensiska undersékningar och att
resursanvandningen i den forensiska organisationen &r ineffektiv.

Avslutningsvis konstaterar internrevisionen i denna del att den forensiska
verksamheten har ett relativt litet utrymme i1 de diskussioner som fors i
NOLG. Av genomforda intervjuer framkommer att NOLG enbart hanterar de
forensiska verksamhetens utmaningar som dr av operativ karaktdr med béring
pa utredningsverksamhetens behov.

I intervjuerna omndmns svérigheter att med grund i en helhetsbild kunna
inventera, identifiera och omhénderta kirnverksamhetens sammantagna
behov relaterat till myndighetens forensiska forméga, t.ex. avseende
metodutveckling och utbildning. Det framgar att inventering och identifiering
av verksamhetens behov vare sig sker enhetligt, kontinuerligt eller
systematiskt. Internrevisionen har d&ven noterat att myndighetens nationella
utvecklingsplan inte omfattar myndighetens forensiska verksamhet dar
istillet NFC enligt arbetsordningen har ansvar for den forskning och
utveckling som ska ske inom detta omrade. For denna verksamhet ar en
sarskild strategi under upprittande vid NFC.

Vidare beskrivs vid intervjuerna den inneboende komplexiteten med tvé
skilda processdgare som i ett kompetensforsoérjande sammanhang inte alltid
har en gemensam syn pd kérnverksamhetens behov och prioritering av
kompetens. Internrevisionen har vid intervjuerna uppfattat att man i
regionerna uttrycker en oro for att verksamhetens kompetensbehov pé kort-
och lang sikt déarfor inte identifieras pé ett systematiskt och tillforlitligt satt. I
sammanhanget omnamns sirskilt IT-kompetens och den forensiska
kompetensen inom ingripandeverksamheten (IGV).

22 Statskontoret 2016:2, Hiktningstider och forensiska undersdkningar. Forslag for en
snabbare forensisk process.

23 RIR 2017:16, Frén spér till bevis — Polisens forensiska organisation.
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Bedomning

Granskningen visar att det vid myndigheten finns styrdokument som
uttrycker malformuleringar pé kort- och 1dng sikt och som tillsammans med
nyckelaktiviteter pekar ut den strategiska inriktningen for verksamheten.
Internrevisionen beddémer dock med grund i1 gjorda iakttagelser att det vid
myndigheten inte finns ndgon dvergripande maél-bild, gemensam fardplan
eller nationella prioriteringar vad avser den forensiska verk-samheten. Det
har dven visat sig vid genomlédsningen av regionernas strategiska inriktningar
att den nyckelaktivitet som syftar till att forstirka den forensiska processen
inte ger en tydlig forvantan pa vad myndigheten ska astadkomma.
Internrevisionen bedomer att det finns risk for svirforenliga mélséittningar
och malkonflikter i och med att den forensiska processen ges egna
styrsignaler vilka dr avskilda frén den strategiska styrningen av
utredningsverksamheten. Utgdngspunkten for myndighetens styrsignaler bor
enligt internrevisionen ha sin grund i att forensiska atgarder ar ett medel for
att uppna malsdttningar inom utredningsverksamheten. Med avsaknad av en
konkretiserad fardvag for myndighetens forensiska verksamhet, som en del
av den utredande verksamheten, bedomer internrevisionen att det finns risk
for att verksamheten bedrivs ineffektivt. Detta 1 sin tur begransar mdjligheten
att na den 6nskade forflyttningen mot 2024. Internrevisionens bedoémning ar
att den befintliga strategiska styrningen av den brottsutredande verksamheten
(UL-processen) omhiandertar/tdcker in den forensiska
verksamheten/processen.

Det har vid granskningen ddrutdver framkommit att den process- och
verksamhetslogik som priglar den forensiska verksamheten genererar flera
aktorer med skilda uppgifter och ansvar. Internrevisionen bedomer att de
dubbla ledningsroller som denna struktur medfor komplicerar styrningen av
den forensiska verksamheten?*. Det faktum att avdelningscheferna vid NFC
respektive Noa dr bade processdgare och verksamhetsansvariga menar
internrevisionen begrinsar deras forutsittningar att pd ett tillfredstéllande sitt
omhénderta styrsignaler, planera och f6lja upp den forensiska verksamheten.
Detta kan dven medfora att vésentliga risker inte uppmérksammas och
hanteras. Uppfoljningen av den forensiska verksamheten ur ett
processperspektiv dr utifrdn internrevisionens iakttagelser bristfillig. Den
uppfoljning som NFC redovisar begrinsas i allt viasentligt till avdelningens
verksamhetsansvar for den laborativa verksamheten. Detta leder da ocksa till
en obalans 1 uppfoljningen mellan de tre pelarna i den forensiska processen.

24 Se ocks4 fran Ekonomiavdelningen “Polisens processtyrning — fortydligande av
processansvar och processtyrning for 6kad helhetssyn och samordning”, dnr.
A685.424/2020, sidan 7 - 8.
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Internrevisionen beddmer att med nuvarande ordning sammanblandas
styrningen av den forensiska verksamheten och den forensiska processen
vilket far konsekvenser i arbetet med planering och uppfoljning.
Internrevisionen konstaterar att det diarav finns risk for att en enhetlig och
effektivitet forensisk verksamhet inte kan sékerstédllas samt att forvéntade
resultat inte kan uppnas. Den generella problematiken med parallella
ledningsroller forstérks ytterligare av att ingen av de tva processerna har
kartlagts vare sig for enskilt eller tillsammans vilket enligt IR begrénsar
mojligheterna till en adekvat uppgifts- och ansvarsfordelning.
Internrevisionens beddmning forstérks ytterligare av att Noa och NFC inom
ramarna for det tilldelade ansvaret for huvudprocessen UL respektive den
forensiska processen, redovisar en samsyn om att nyckelaktiviteterna
“Forstdrka den forensiska processen avseende sdvél resurs som metodik™ och
”Utveckla formagan till informationsinhdmtning f6r brott med it-relevans
avseende teknik och metodik for den forensiska verksamheten” berdr bada
dessa avdelningars nuvarande processansvar.

Sammantaget bedomer internrevisionen att det saknas behov av explicit
strategisk styrning av den forensiska verksamheten. Denna bedomning
forstarks av att dven de strategiska inriktningar som uppréttas av regionerna
pa motsvarande satt integrerar forensik i utredningsverksamheten.

Internrevisionens bedomning dr att samverkan mellan processédgarna NFC
och UL handlar om vertikala fragor snarare &n horisontella. Internrevisionens
beddmning dr ocksa att UL dver tid har haft svag paverkan pé den forensiska
verksamhetens formaga att beakta och tillvarata utredningsverksamhetens
behov och att NFC motsatsvis inte varit tillrackligt lyhort. En konsekvens av
detta dr att NFC har fokuserat pd den laborativa verksamheten varfér den
forensiska féltverksamheten blivit eftersatt ur ett processperspektiv och
istdllet fatt hanteras inom regionernas verksamhetsansvar. Avsaknad av
tydlig kravstdllning fran processdgaren for UL pa NFC:s forensiska formaga
och processdgarskap har medfort att verksamheten vid NFC tagit sin
utgangspunkt i den egna kapaciteten snarare 4n i utredningsverksamhetens
behov. Det framstar exempelvis som oklart vem som har ansvaret for att
implementera forensiken i utredningsverksamheten. Den otydliga uppgifts-
och ansvarsfordelningen begriansar ocksa forutséttningarna till en
sammanhallen kompetensforsorjning av Polismyndighetens forensiska
formaga. Dragkampen mellan de vertikala och de horisontella synsétten i
Polismyndigheten resulterar 1 detta sammanhang i att HR:s roll begrénsas till
att utgdra en “samordnare” istéllet for att verka som en aktdr i den strategiska
kompetensforsorjningen av den forensiska formégan.

En ytterligare otydlighet i sammanhanget &r att den forensiska
utbildningsverksamheten (den traditionella kriminaltekniken) ligger utanfor
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den ordinarie kompetensforsorjningsstrukturen i myndigheten och istéllet
hanteras sjélvstandigt av NFC. Detta dr en avvikelse frdn AO som stadgar att
HR ir processigare for Polismyndighetens utbildningsverksamhet?> och som
en del 1 detta ansvar for 1 vilken utstrickning Polismyndighetens pedagogiska
inriktning ska tillimpas?®.

Internrevisionens sammantagna bedomning i denna del ar att det &r otydligt
vem som fangar och beskriver verksamhetens behov av
kompetensutvecklande insatser. Internrevisionen anser att med en mer
sammanhallen kravstdllning avseende kompetensforsorjningen av den
forensiska verksamheten skulle HR ges battre forutséttningar att utgéra en
strategisk aktor till skillnad mot den roll man i dagsldget beskriver som
”samordnare”.

Organiseringen av den forensiska utvecklingsverksamheten skiljer sig frén
ovrig utvecklingsverksamhet. Internrevisionens bedomning ar att det darfor
kan finnas en risk for att detta kan medfora en negativ paverkan pa
mojligheten att tydliggdra och kommunicera utredningsverksamhetens krav
pa den forensiska formagan. Detta blir sdrskilt tydligt i de delar som avser
den yttre personalens mojligheter att vidta forensiska atgirder i initialskedet
av en brottsutredning.

Internrevisionens bedomning ar att NFC:s verksamhetsansvar 1 allt vasentligt
ar begrénsat till laboratorieverksamheten i LinkOping och vid regionerna.
Detta leder till att NFC:s processansvar har ett tydligt fokus pa
laboratorieverksamheten och pa den forensiska verksamhet som bedrivs av
de forensiska sektionernas kriminaltekniker/forensiker. Den fdltoperativa
verksamhet som hanteras av personalen i den yttre
verksamheten/ingripandeverksamheten hamnar av detta skil pa undantag.

Internrevisionens beddmning ar att NOLG hanterar forensiken genom
punktinsatser. Detta leder till att helhetsperspektivet i termer av effekter for
UL riskerar att forbises da de forensiska frdgorna inte behandlas inom ramen
for en systematiserad struktur.

25 AO 3 kap. 21 §.

26 PM 2016:55. Syftet med den pedagogiska inriktningen &r att sl4 fast generella principer
for ldrande och undervisningsmetodik, former for larande och bedoémning som bidrar till hog
kvalitet hos myndighetens olika kompetensutvecklingsinsatser, hos s&vil kurser som andra
former av kompetensutvecklingsinsatser, utifrdn verksamhetens behov, forutsittningar och
ekonomiska ramar. Den pedagogiska inriktningen ska dirmed ge forutsittningar for
kompetensutvecklingsmetoder vilka bidrar till skapandet av en larande organisation och som
samtidigt dr pedagogiskt kvalitativa och kostnadseffektiva.
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Rekommendation

Rekommendation 4.1.1

Orange — Visentlig brist

Internrevisionen rekommenderar att Polismyndigheten i malformuleringar
for myndighetens utredningsverksamhet inkluderar den strategiska
inriktningen for den forensiska verksamheten och dédrigenom stéarker
forutsattningarna for styrning, verksamhetsplanering och uppfoljning.

Konsekvensen av om rekommendationen inte foljs ér att Polismyndigheten
saknar en styrning av den forensiska verksamheten som tar sin utgdngspunkt
fran utredningsverksamhetens behov. Detta kan leda till att uppstdllda mél
inte nds och/eller medf6r betydande negativa konsekvenser for verksamheten.

Rekommendation 4.1.2

Orange — Visentlig brist

Internrevisionen rekommenderar att NFC 1 sitt fortsatta arbete med att
stirka process- och verksamhetsansvaret beaktar den faltoperativa- och
utredande verksamheten.

Konsekvensen av om rekommendationen inte f6ljs dr att Polismyndighetens
styrning av den forensiska verksamheten inte dr verksamhetslogisk och att
detta kan leda till att uppstillda mél inte nas och/eller medfor betydande
negativa konsekvenser for verksamheten.

4.2 Extern styrning

Avsnittet har inriktats mot statsmaktens styrning av Polismyndigheten.
Iakttagelser

Statlig forvaltning syftar till att ge statliga myndigheter verktyg och
forutséttningar for att kunna genomfora de beslut som regeringen och
riksdagen har fattat. Mot bakgrund av den beskrivning som
inledningsvisldmnats i avsnitt 3, konstaterar internrevisionen att regeringen
utovar en langtgaende detaljstyrning 1 och med regleringen av huvudansvaret
for den forensiska processen 1 Polismyndigheten.
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SAMMANFATTANDE BEDOMNING AV REVISIONSFRAGAN

Informationsklass Oppen

Bedomning

Att 1 polislagen och forordningen med instruktionen f6r Polismyndigheten
dels peka pa operativ ansvarsfordelning av den forensiska verksamheten och
dels faststélla vilken avdelning som ska ha huvudansvaret for den forensiska
processen kan anses vara ett avsteg fran den svenska modellen med en l&ngt
driven sjdlvstindig verksamhetsutdvning for de statliga myndigheterna.
Internrevisionens bedomning &r att detta innebir en begriansning av
polismyndighetens mojlighet att genom egna beslut 6ver tid anpassa sin
organisation utifrdn nya forutsittningar.

Rekommendation 4.2.1

Orange — Visentlig brist

Internrevisionen rekommenderar att Noa och NFC fortsétter att stirka
samverkan mellan den forensiska verksamheten och
utredningsverksamheten, arbetet bor dock tydligare formaliseras for att
undvika personberoende. Pa sikt bor inriktningen vara att den forensiska
processen pa ett tydligare sétt understalls utredningsprocessen. I detta
arbete bor sérskilt beaktas de begransningar som reglering av
huvudansvaret for den forensiska processen i polislagen och férordningen
med instruktion for Polismyndigheten kan innebéra.

Konsekvensen av om rekommendationen inte foljs ér att Polismyndighetens
styrning av den forensiska verksamheten inte dr verksamhetslogisk och att
detta kan leda till att uppstillda mél inte nas och/eller medfor betydande
negativa konsekvenser for verksamheten.

5 Sammanfattande beddmning av
revisionsfragan

Internrevisionen har granskat och bedomt om den strategiska styrningen av
den forensiska verksamheten dr andamalsenlig. Granskningen har inriktats
mot den externa- och interna styrningen och syftet med granskningen ar att
beddma den interna styrningen och kontrollen.

Vad avser den interna styrningen bedomer internrevisionen att det finns
vdsentliga brister vad avser de faktorer som har granskats relaterat till
Polismyndighetens styrning av den forensiska verksamheten. Sammantaget
visar granskningen att den forensiska verksamheten inte bor hallas avskild
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SAMMANFATTANDE BEDOMNING AV REVISIONSFRAGAN

Informationsklass Oppen

fran styrningen av utredningsverksamheten utan istéllet pa ett tydligare sitt
inrymmas i en gemensam fardplan. Detta for att mer &ndamaélsenligt kunna
formulera mal, utforma styrsignaler och bedoma maluppfyllelse. Det finns
annars risk for att utredningsverksamheten inte bedrivs effektivt och att
medlen inte anvénds till avsedda dndamél. Internrevisionen beddomer vidare
att modellen med forensisk verksamhet avskild fran processédgarskapet UL
inte gynnar myndighetens brottsbekdmpande uppdrag. Internrevisionen har
dven noterat att organiseringen av forensisk utvecklingsverksamhet och
utbildningsverksamhet skiljer sig fran ordinarie strukturer och tillhorande
ansvarsfordelning inom myndigheten.

Betriffande den externa styrningen har internrevisionen iakttagit att
regeringen utdvar en langtgdende detaljstyrning av den forensiska
verksamheten. Med nuvarande reglering begrénsas Polismyndighetens
mojligheter att sjdlvstindigt organisera den egna verksamheten och att genom
egna beslut over tid anpassa sin organisation utifrdn nya forutséttningar

Sammanfattningsvis bedomer internrevisionen att det finns vésentliga brister
1 den interna styrningen och kontrollen vad avser den strategiska styrningen
av den forensiska verksamheten. For att forbéttra den interna styrningen och
kontrollen sa att den strategiska styrningen ska bli mer &ndamaélsenlig har
internrevisionen ldmnat tre rekommendationer.
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Beslut med anledning av internrevisionens granskning av styrning av den

forensiska verksambheten.
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Internrevisionen har granskat styrningen av den forensiska verksamheten.

Polismyndigheten beslutar att bilagd &tgérdsplan ska genomforas.
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7 Informationsklass Oppen
Diarienr (beropas) A678. 983/2021

Polismyndigheten
Internrevisionen

Atgardsplan: Granskning av strategisk styrning av den forensiska
verksamheten

Atgarder med anledning av internrevisionens rekommendation 4.1.1

Atgarder Noa och NFC ska ha ett fortsatt gemensamt fokus pa att integrera
perspektiv pa utredningsverksamhet och forensisk verksamheten i
malformuleringarna for respektive verksamhet.

Kommentarer Noa och NFC ser liksom IR ett behov av att utveckla styrning,
verksamhetsplanering och uppfoljning. Pagaende arbete med att
formulera nationella operativa mal ar ett exempel pa att detta re-
dan sker, och dar samverkan &r tat mellan utredningsverksamhet
och forensisk verksamhet saval géllande formuleringar av mal
som 1 "hur-fragor”. Det paborjade arbetet med strategi 2030 ger
ytterligare mojligheter att forstarka detta gemensamma arbete.

NFC och Noa ser samtidigt att exempelvis Polismyndighetens
strategi for utredningsverksamheten, PM 2021:10, (utrednings-
strategin) redan innehaller styrning aven av den forensiska verk-
samheten vid NFC, men ocksa den vid polisregionerna.

Ansvarig Noa och NFC

Tidplan Atgérden ska vara genomford senast 2023-10-31

Strategisk styrning av den forensiska verksamheteten bilaga &tgéardsplan.docx



Polismyndigheten
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onr AB678.983/2021 Infoklass Oppen

Atgérder med anledning av internrevisionens rekommendation 4.1.2

Atgarder

NFC ska omhanderta rekommendationen inom ramen for pa-
gaende aktiviteter for att starka process- och verksamhetsansva-
ret.

Kommentarer

Enligt NFCs och Noas mening ar att flera atgarder som omhan-
dertar IRs rekommendation redan ar beslutade eller pagaende,
och i nagot fall pagar beredning av beslut eller ytterligare atgar-
der.

For faltverksamheten har beslut fattats om kvalitetssakring av
faltarbete! samt att beslut har fattats om kompetenskrav och
olika utbildningar for personal i faltverksamheten?. Vidare be-
reds for narvarande t.ex. ett beslut om kompetenskrav for IGV-
personal.

Samverkan med NFC inom ramen for den utredande verksam-
heten sker genom att NFC deltar i olika forum dar den utredande
verksamhetens behov diskuteras och hanteras, t.ex. NOLG,
RUE-chefsforum, Noas ULG. NFC deltar aven i arbetet med
framtagandet av nationella operativa mal samt i arbetet med im-
plementeringen av utredningsstrategin.

NFCs forestaende organisationsforandring 2023 syftar till att
starka den strategiska samordningen av omradena process, kva-
litet, FOU och kompetens. Vidare syftar organisationsforand-
ringen till att starka NFCs formaga att vara en viktig del av den
brottsutredande verksamheten och darigenom ytterligare starka
formagan att beakta den faltoperativa- och utredande verksam-
heten.

Mot bakgrund av ovanstaende anser NFC och Noa att det for
narvarande saknas skal att foresla nya atgarder med anledning
av IR:s granskning, men att pagaende arbeten ska beakta rekom-
mendationen.

Ansvarig

NFC

Tidplan

Genomforande sker utifran respektive pagaende aktivitets tid-
plan.

1 NFC-beslut 48/2021 (A598.505/2021)
2 NFC-beslut 40/2021 (A537.652/2021), NFC-beslut 44/2021 (A561.476/2021) och NFC-

beslut 13/2022 (A084.682/2022)
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Atgéarder med anledning av internrevisionens rekommendation 4.2.1

Atgarder

Noa och NFC ska gemensamt se dver och fortydliga hur sam-
verkan mellan utredningsverksamheten och den forensiska verk-
samheten kan stdrkas med beaktande av procességarskap och
verksamhetsansvar. | arbetet ska en dversyn av befintliga forum
for samverkan, ledning och styrning inkluderas.

Kommentarer

Noa och NFC konstaterar i likhet med IR att en samverkan re-
dan finns, i olika typer av forum, mellan den utredande verk-
samheten och den forensiska verksamheten. Den gemensamma
bedémningen &r ocksa att samverkan utvecklas positivt dver tid,
med beaktande av komplexiteten i de bada uppdragen. Exempel
pa forum med gemensamt deltagande &r samverkansforum mel-
lan Noa, NFC och Aklagarmyndigheten, strategiskt forum for
formageutveckling samt verksamhetsutvecklingsradet for UL-
processen (VUR-UL). Inom ramen fér VUR-UL omhéndertas
fragor om dvergripande operativ formaga for brottsutredningar
och darigenom finns aven ett forensiskt perspektiv.

Formuleringen av foreslagen atgard utesluter inte att perspektiv
tas ocksa pa den del av IR:s rekommendation som avser ett
framatsyftande perspektiv, att den forensiska processen pa ett
tydligare satt understalls utredningsprocessen. Noa och NFC ser
dock inte att det finns anledning att géra den fragan explicit och
inriktande i atgardsforslaget.

Ansvarig

Noa och NFC

Tidplan

Atgérden ska vara genomférd senast 2023-10-31
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