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Uppfoljning av arbetet med Lunds medborgarl6ften under 2015

Kommentar fran polisen

Det har varit en mycket intressant resa att jobba med detta pilotprojekt. Allt fran forbe-
redelser till genomforande av medarbetardialoger, medborgardialoger och orsaksanalys
tillsammans med kommunen har gjorts for forsta gangen, i syfte att fa fram ett medbor-
garlofte i Lund som en av de tretton forsta kommunerna i landet.

Nar vi tittar pa resultatet tycker jag att alla som deltagit kan kdnna sig nojda. Vi utlo-
vade i forsta hand aktiviteter, i syfte att uppna effekter. Vi har lyckats bra i manga delar,
till exempel trygghetsvandringarna och de genomforda kontrollerna. Manga samarbeten
har inletts och kommit for att stanna, till exempel det med Jernhusen, Skanetrafiken och
Trafikverket gallande en tryggare miljo, och det med Skatteverket och Forsakringskas-
san gallande taxitrafiken.

Den enskilda uppgiftssamling som skulle anvandas som ett stod i arbetet mot drogmiss-
bruk i omradet kom aldrig till anvandning, bland annat pa grund av att det tog tid att fa
den fardig och godkéand av datainspektionen, och nér den val var fardig fanns inte langre
nagot behov av den, eftersom misshruksproblematiken mer eller mindre forsvunnit. Det
ar gladjande att ett av de problem som medborgarna upplevde som storst i omradet,
missbruksproblematiken, nastan helt har upphort, och att vi atminstone i nagra fall har
formatt utsatta manniskor att soka hjalp.

| den trygghetsmatning som gjordes i slutet av 2015, i delresultatet for de centrala de-
larna av Lund, uppger en 6kad andel medborgare att de upplever att polisen bryr sig om
de lokala problemen och forsoker géra nagot at dem. Det ligger nara till hands att tro att
fina resultatet ar en effekt av medborgarldftesarbetet i C-triangelomradet. De som anger
att man utsatts for brott &r betydligt farre under 2015 i jamforelse med medelvardet de
senaste fem aren.

Parallellt med att vi nu, tillsammans med kommunen och medborgarna tar fram nya
I6ften for 2016-17, sa kommer vi att jobba vidare med C-triangelomradet. Det ar viktigt
att fortsatta de goda samverkansforumen som byggts upp for att skapa en annu tryggare
och trevligare miljo i omradet.

Joakim Nyberg
Kommunpolis
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Kommentar fran kommunen

Samverka ar mer an att samarbeta. Samverka ar att tillsammans verka for att uppna re-
sultat. Samverkan &r inte bara gemensamma méten pa chefsniva for att lova varandra att
vi ska gora mer tillsammans, Den verkliga samverkan sker i utforarledet, dar medarbe-
tare fran skilda organisationer och myndigheter gemensamt léser sina uppgifter. Forra
arets arbete inom pilotprojektet kring medborgarl6ften har gett resultat. Inte bara som
siffror i en trygghetsmatning, utan dven som effekter inom samverkansomradet. Vi har
lart oss att samverkan inte sker bara for att mojligheten finns. Samverkan fordrar aktiv
ledning i ratt riktning. Att se till att samverkan uppstar, ar en ledningsfraga. Samma sak
galler for delaktighet. Det &r en ledningsfraga att delaktighet uppstar och upplevs.

Lunds kommun har nyligen genomfort ett projekt under namnet ”Ett Lund”. Projektet
syftade till att ge alla anstéllda inom Lunds kommun, oavsett forvaltning eller organisat-
ion, en storre kansla av att verka tillsammans for medborgarens bésta. En storre vision
skulle kunna vara ”Ett samhélle”. Inom det brottsforebyggande arbetet kommer meto-
den med medborgarl&ften ha sin givna plats for att uppna denna vision. Ett samver-
kande samhélle mot brott. Ett samhélle.

Nu nér vi tar fram nya I6ften, tar vi inte bara nya tag, utan dven djupare och bredare.
Fler ska vara med i arbetet - medarbetare och medborgare — fler som verkar mot samma

mal. D& nér vi resultat.

Mats Greko
Sakerhetschef, Lunds kommun
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Uppfoéljning av anmald brottslighet i C-triangeln, helar

Fram till i juni minskade antalet anmélda brott i C-triangeln. Andra halvaret har de ¢kat, utom
nar det géller antalet missbruksrelaterade brott, som minskat (sannolikt beroende pa att betydligt
farre personer med dessa problem har befunnit sig i omréadet). Okningen under sommaren och
hosten kan bero pa att farre polisresurser kunnat jobba i omradet under denna period, med an-
ledning av flyktingstrommen och terrorhotet. Till viss del har dven polisens omorganisation
paverkat, bland annat i form av 6kad personalrérlighet.

Antalet cykelstdlder har minskat totalt i Lund, men ¢kat i C-triangeln. De tillsynsbesok som
gjorts hos handlare kan ha haft storre effekt pa totalen an pa brottsligheten just i C-
triangelomradet. Okningen i C-triangeln kan delvis ha att géra med kommunens ékande fre-
kvens av stadning av felparkerade cyklar. Men det viktigaste ar anda att cykelstolderna i Lund
minskat totalt.

De drogrelaterade insatser som gjorts har lett till att antalet anmalda narkotikabrott 6kat. Sa blir
det ofta nar polisen okar sina insatser. | trygghetsmatningen anger dock invanarna att de upple-
ver sig mindre utsatta for brott i centrum &n tidigare.

C-Triangeln 2013-2015

N 2013

w2014

2015
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Trygghetsmatning december 2015, Lunds centrum

Index

W 2009-2013

m 2015

Staplarna visar:
e Problemindex

o Utemiljo

o Missbruksproblem

e Utomhusstdrningar

e Andel som uppfattat minst ett problem
o Utsatthet for brott

e Oro for att utsattas for brott

o Konkret kénsla av otrygghet

e Polisens agerande mot problem
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Sammanfattning av arbetet med de utlovade aktiviteterna

1. En tryggare trafiksituation

Inventera trafikskyltarna i omradet samt tydliggora vilka regler som géller for fotgangare och
cyklister i syfte att underlatta framkomlighet.

Den 8 april gjordes en trygghetsvandring dér det noterades ett antal problem i den fysiska mil-
jon i C-triangeln. Polisen, kommunens olika forvaltningar och Wihlborgs inventerade bland
annat skyltningen i omradet. Tekniska forvaltningen tog senare fram ett forslag till atgarder for
att tydliggora vad de olika skyltarna i omradet betyder. Det har ocksa skett en Gversyn av de
lokala trafikforeskrifterna, ett arbete som fortfarande pagar.

En uppféljande vandring gjordes i mitten av januari 2016, da det kunde konstateras att de allra
flesta atgarderna var utforda.

Genomfdéra minst 10 riktade kontroller mot beteendebrott pa cykel.

Polisen har genomfort 10 kontroller av beteendebrott pa cykel. Ett sextiotal boter har skrivits ut.

Genomfora minst 2 samordnade kontroller av taxiverksamheten i samverkan med Skattever-
ket och Foérsakringskassan.

Det har bade genomforts kontroller tillsammans med Skatteverket och forsakringskassan och
kontroller i polisens egen regi. De tva kontrollerna med Skatteverket och Forsakringskassan har
renderat i ett antal boter gallande kortider, taxameter-relaterade brott och fordonsbrister.

En gemensam kontroll gjordes pa dagtid och en pa kvallstid.

Ett axplock fran resultatet fran forsta kontrollen:
e Av de 20 kontrollerade bilarna blev 5 rapporterade (25 procent)
e 1stavskyltad +RAR-anmélan om korférbud
o 2st felaktigheter kor & vilotider/tidbok
o st felaktigheter prisinfo
e 1st undermaliga dack
o st felaktigheter taxameter

Den andra kontrollen:

e Konstaterade brister pa 80 procent av de kontrollerade bilarna. Bristerna rorde kor- och
vilotider, trafiktillstand, dackutrustning, prisinformation och belysning.
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Anordna 2 moten med foretradare for taxiverksamheten for att tillsammans utveckla och
organisera flodena for taxibilar.

Vi har inte hittat nagon bra modell for att samla taxinaringen till ggmensamma moéten.

Genomfora 1 gemensam kampanj under hosten som syftar till att trafikanterna ska synas bra
i morkret. Kampanjen ska besta av kontroll av utrustning samt utdelning av belysning och
reflexer i kombination med informationsinsatser.

Kampanjen genomfordes i samarbete mellan polisen och volontérer fran kommunen. Kommu-
nen delade ut cykelbelysningar till de som blev botféllda for bristande belysning. Reflexer dela-
des ut i receptionen pa polishuset.

2. Farre cykelstolder

Genomfora 2 markningsprojekt enligt framtagen modell fér att férebygga och upptécka cy-
kelstolder.

Ingen samarbetspartner har funnits foér att kunna genomféra markningsdagar, med anledning av
en andring i upphandlingen. Samma problem har funnits bade hos polisen och hos kommunen.
Tidigare samarbetspartner har képts upp att ett forsakringsbolag.

Polisen och kommunen ska jobba tillsammans for att minska cykelstélderna och 6ka upp-
tacktsrisken.

Polisen har gjort 4 tillsynsbestk hos cykelhandlare i syfte att kontrollera hur de hanterar han-
deln med begagnade cyklar. Pa sikt forsvarar detta avyttrandet av stulna cyklar. Resultatet av
tillsynen har varit att handlarna blivit mer medvetna. Ett antal cyklar har tagits i beslag pa grund
av att de har varit anmélda som stulna. Kommunen har med jamna mellanrum kontrollerat och
stadat cykelstallen fran felparkerade cyklar.

Forslag till tydligare skyltning har tagits fram av tekniska forvaltningen. Detta gor det ocksa
mojligt att kontrollera felparkerade cyklar.

3. Farre drogrelaterade problem

I samverkan identifiera minst 100 personer som genom sitt beteende antas ha drogrelaterade

problem, och pa sa vis s6ka kunskap om varfor de vistas i omradet. Kartlaggningen ska upp-
dateras aterkommande med en gemensam lagesbild.
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En anmélan om uppgiftssamling i enlighet med polisdatalagen har tagits fram i samrad med
polisens rattsavdelning, och har dven granskats av datainspektionen. Denna har dock aldrig
kommit till anvandning, mycket beroende pa att processen tog lang tid och att behovet da inte
langre forelag eftersom missbruksproblematiken i omradet minskat drastiskt.

Polisen ska prioritera brottsutredande atgarder mot personer som skaligen kan misstankas
for drogrelaterade brott.

Narkotikabrotten har prioriterats i utredningsledet. Nar det galler yngre misstankta har de hante-
rats enligt gallande lagstiftning.

Polisen ska prioritera arbetet med en inriktning mot ungdomar upp till 25 ar genom att kon-
tinuerligt fora en dialog med arbetsgruppen for sociala insatsgrupper och ungdomsforum,
Lunds kommun.

Genomfort via sociala insatsgruppens arbetsgrupp.

Genom minst 5 planerade och gemensamma aktivitetsdagar tillsammans identifiera personer
som genom sitt beteende kan ha drogrelaterade problem och déarmed erbjuda mojligheten till
stodjande atgarder.

Fyra gemensamma aktivitetsdagar polis/socialforvaltning har genomforts. Tva av dessa har varit
formade som utbildning av poliser i yttre tjanst i vilka vagar in till socialforvaltningen som finns
och hur de fungerar. Vid tva tillfallen har polisen och socialférvaltningen varit tillsammans ute
pa faltet vilket har resulterat i att en handfull personer aviserat intresse for stod och hjalp.

Personer som identifieras med drogrelaterade problem ska kunna informeras om stédjande
atgarder genom en riktad kommunikationsinsats.

Se ovan.

4. En trygg, séker och trivsam miljo i stort

Infora en strukturerad samverkan (Polisen, kommunen och Jernhusen) med mote cirka 1
gang i manaden i syfte att tidigt fanga upp problem och férdela ansvaret, starka och dka be-
vakningssamarbetet samt verka for en attraktiv yttre miljo.

Ett stort antal moten har genomforts mellan Polisen och Jernhusen. Pa flera av dem har dven
Skanetrafiken och Trafikverket deltagit. PA mdtena har vi stamt av sa att vi har samma lagesbild
och tagit upp de problem som finns i omradet kring framférallt jarnvéagsstationen. Under aret
har det blivit tydligt att de lokala ordningsforeskrifterna i omradet behdver ses éver. Det géller
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framfor allt reglering av gatumusik samt huruvida det ska vara tillatet att dricka alkohol pa of-
fentlig plats.

Gora 2 gemensamma trygghetsvandringar i syfte att skapa en samlad lagesbild av de trygga
och otrygga platserna i omradet, och darefter atgarda upplevda problemomraden

Tva trygghetsvandringar genomfordes 8 april tillsammans med aktérer i omradet. Den ena i
dagsljus och den andra nar det var morkt. Dessutom gjordes en uppféljande vandring den 19
januari 2016.

Tekniska forvaltningen har prioriterat fysiska atgarder sprungna ur trygghetsvandringen, bl a
utbyten av skyltar vid cykelstall, réjning av buskage, dversyn av gatubelysning samt andra drift-
atgarder.

| stort sett alla de punkter som togs upp pa trygghetsvandringen har atgérdats av framfarallt
tekniska forvaltningen och Wihlborgs.

Oka den synliga narvaron i omradet via poliser, ordningsvakter, véktare och stationsvardar
pa tider och platser som ar viktiga for att skapa en tryggare och sékrare miljo.

Den polisidra narvaron har okat, vilket reglerats genom de méten som genomférts med Jernhu-
sen. Pa de tider som véktare agerar har Polisen i mindre utstrackning befunnit sig i omradet och

vice versa, for att pa sa satt komplettera varandra.

I samband med flyktingstrommen och terrorhotet under hésten nar polisens resurser i hdgre
utstrackning fick ga till detta, 6kade Jernhusen narvaron av véktare.

Bilaga:
Kvartalsrapport, kvartal 1-4
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