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Polismyndigheten 
HR-avdelningen 
Rekrytering och bemanning 
 

  

Ansökan: Gruppchef Servicedesk 
 
Välkommen att söka jobb hos oss på Polismyndigheten! 
 
För att kunna gå vidare i rekryteringsprocessen, måste du uppfylla vissa 
grundkrav. Polismyndigheten gör ett första urval som grundar sig på dina 
svar på nedanstående frågor utifrån kravprofilen (utbildning och erfarenhet) i 
annonsen. Det är därför viktigt att du svarar tydligt och utförligt på frågorna i 
angiven ruta och inte hänvisar till andra handlingar t.ex. CV. 
 
Genom att gå vidare med din ansökan bekräftar du att du accepterar ovanstå-
ende. 
 
Datum  

 
 
Namn  

Telefonnummer  

Mejladress  
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Infoklass Ej klassad 

Har du minst två års 
sammanhängande 
erfarenhet av att ha 
arbetat som chef 
med personal- 
ansvar i närtid? 

Ja Nej 

Om Ja, Beskriv din erfarenhet och under vilken 
period. 

Har du erfarenhet 
av att arbeta med  
ledarskap i en större 
it-organisation? 

Ja Nej 

Om Ja, Beskriv din erfarenhet. 

Har du ingått i  
ledningsgrupp eller 
motsvarande  
ledningsforum? 

Ja Nej 

Om Ja, Beskriv din erfarenhet. 
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Infoklass Ej klassad 

Har du någon  
utbildning som är 
relevant för  
uppdraget,  
alternativt likvärdig 
arbetslivserfaren-
het? 

Ja Nej 

Om Ja, Beskriv din utbildning/erfarenhet. 

Har du erfarenhet 
av att ha lett 
förändrings- och  
utvecklingsarbeten? 

Ja Nej 

Om Ja, Beskriv din erfarenhet. 

Har du goda  
kunskaper i svenska, 
både i tal och skrift? 

Ja Nej 

Har du svenskt  
medborgarskap? 

Ja Nej 

Har du erfarenhet av 
att leda andra mot 
uppsatta mål och  
resultat? 

Ja Nej 
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Infoklass Ej klassad 

Har du erfarenhet 
av att leda inom 
kundsupport? 

Ja Nej 

Om Ja, beskriv din erfarenhet och när. 

Har du någon chefs- 
eller  
ledarskaps- 
utbildning? 

Ja Nej 

Om Ja, Beskriv din utbildning. 

Har du erfarenhet 
av att arbete i  
enlighet med ITIL 
eller liknande  
erfarenhet? 

Ja Nej 

Om Ja, Beskriv din erfarenhet. 
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Infoklass Ej klassad 
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