
Spara utkast och 

dela händelser
Användarstöd Nova

2026-03-31



Spara utkast

Spara utkast
De uppgifter som är ifyllda 
sparas.

Nu är det möjligt att spara ett utkast av en händelse utan att ha 
fyllt i alla obligatoriska uppgifter. 

• Klicka på knappen ”Spara utkast” i händelsen.

• Utkastet visas med en röd ikon i listan med tillagda 
händelser. 

• Klicka på ”Fortsätt” för att återvända till händelsen.

• Händelser där en polispatrull ska ta över ärendet ska först 
sparas som ett utkast.

• När polispatrullen har granskat ärendet och du fått polisens 
u-nummer klickar du på ”Skicka”

• En tjänstgöring kan inte avslutas förrän alla utkast är 
färdigställda.

Tillagda händelser
Utkasten markeras med en röd
ikon med för att visa att de 
behöver färdigställas

Fortsätt
Välj ”Fortsätt” för att 
färdigställa händelsen



Dela en händelse
Då en polispatrull eller annan ordningsvakt tar över ärendet ska 
händelsen delas med den som tar över ärendet.

• Färdigställ och skicka in händelsen.

• Klicka på händelsen i listan med händelser

• Klicka på ”Dela” 

• Fyll i u-nummer om händelsen ska delas med polis eller a-
nummer om den ska delas med en  ordningsvakt.

Välj ”Dela” 
Klicka på Dela för att dela 
med polis eller annan 
ordningsvakt.

Dela med polis
Ange u-nummer för att dela 
med polis

Dela med ordningsvakt
Ange a-nummer för att dela med 
en annan ordningsvakt
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