Visselblasarfunktionens
verksamhetsrapport 2024

Polismyndigheten, rikspolischefens kansli, april 2025

Informationsklass Oppen

L B



Utgivare: Polismyndigheten, Tillsynsenheten, 106 75 Stockholm
Diarienummer: A060.723/2025, Saknr: 108

Omslagsfoto: Polismyndigheten

Upplaga: Intrapolis



INLEDNING

Informationsklass Oppen

Innehall

INNEhAIL ... ———————————— 3

[T o o 4

1 = o 1 11 3V O 5
1.1 UPPZIEOT ..ttt et e 5
1.2 HandlBg@Ning........ccccoeoviieiiieeiiieeieeeieeeee et 6
1.3 Behandling av personuppgifter.........ccceeviierieeeiiieeiieeiee e 6

2 Verksamhet under det gangna aret............cccoomriiiiiiinicicceen e, 8
2.1 Sammanstillning av drenden ...........cccccveeeveeeeiieeiieecieeee e 8
2.2 Beskrivning av Arenden ...........ccceeeieeeiieeiiieeie e 10
2.3 Aterrapportering frn verksamhetschefer ...............cccccoveverruennnne. 10
2.4 RAAGIVIING....cooiiiiiiiieeiieeeieeete et ere e ree e sve e e eaeeeseeeeseeenes 11

VISSELBLASARFUNKTIONENS VERKSAMHETSRAPPORT 2024



_

\

INLEDNING

Informationsklass Oppen

Forord

Visselblasarfunktionen inréttades den 17 juli 2022 vid Polismyndighetens
tillsynsenhet. Funktionen &r oberoende och sjélvsténdig och fungerar som ett
komplement till 6vrig verksamhet i myndigheten. Syftet med funktionen &r
att uppmérksamma allvarligare missforhallanden inom myndigheten som
annars kanske inte hade kommit fram. Avsikten &r att kunna vidta atgérder
for att komma tillrdtta med missforhéllanden.

Visselblasarfunktionen publicerar varje ar en rapport med en redogérelse for
den verksamhet som har bedrivits under det gangna aret.

Ungefir en fjardedel av inkomna rapporter innehd1l uppgifter av
allménintresse vilket medforde att atgérder vidtogs i myndigheten i syfte att
komma tillritta med de upplevda missforhéllandena. Rapporter dér &tgérder
vidtagits fordelar sig pa nistan samtliga drendekategorier. Antalet
inkommande rapporter 6kade jamfort med foregéende ar. Okningen ligger
framfor allt inom drendekategorin “Beteende-/samarbetsproblem inom vilken
allménintresset generellt sett dr ldgre jamfort med andra &drendekategorier.
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1 Inledning

Polismyndighetens visselbldsarfunktion &r oberoende och sjilvstindig och dr
organisatoriskt placerad vid myndighetens tillsynsenhet. Huvudsyftet med
funktionen dr att missforhallanden som &r av allménintresse ska komma fram
sé att myndigheten kan vidta relevanta atgiarder for att komma tillrdtta med
dessa. Funktionen &dr behdrig att ta emot rapporter, ha kontakt med
rapporterande personer, folja upp det som rapporteras, och lamna
aterkoppling om uppf6ljningen till rapporterande personer. Bestimmelser
finns i1 lagen (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om
missforhéllanden, den sé kallade visselbldsarlagen. Visselblasarlagen géller i
all privat och offentlig verksamhet och stéller krav pa interna
rapporteringskanaler for mottagande av rapporter om missforhéllanden och
rutiner for att hantera dem.

Skyddet enligt visselblasarlagen omfattar viss ansvarsfrihet och forbud mot
hindrande atgarder samt repressalier och géller, utover rapporterande
personer, ocksa for dem som bistar den rapporterande. Skyddet omfattar &ven
offentliggdrande av information under vissa givna forutsittningar samt om
nagon vénder sig till sin arbetstagarorganisation for samrad i frdga om
rapportering.

I offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) regleras bland annat
sekretessen 1 drenden om uppfoljning.

Visselbldsarlagen géller inte vid rapportering av bland annat sékerhets-
skyddsklassificerade uppgifter enligt sdkerhetsskyddslagen (2018:585). Den
som genom rapporteringen eller inhdmtandet av information gor sig skyldig
till ett brott har inte skydd enligt lagstiftningen.

1.1 Uppgifter

Funktionen tar emot rapporter via e-post, brev, telefon eller genom fysiskt
mote. [ funktionens uppgifter ingar att:

e ta emot rapporter och ha kontakt med den rapporterande personen

e vidta atgdrder for att bedoma riktigheten i de pastaenden som
framstills 1 rapporten (funktionen utreder dock inte)

e bedoma om héndelser skett i ett arbetsrelaterat ssmmanhang samt om
de dr av allménintresse

e Overlamna uppgifter om de utredda pastdendena for fortsatta tgéarder
inom myndigheten
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e lamna dterkoppling om uppf6ljningen till den rapporterande personen
och
e ge rdd kring rapportering av missforhallanden.

1.2 Handlaggning

Visselblasarlagen géller vid rapportering i ett arbetsrelaterat sammanhang av
information om missforhallanden som det finns ett allménintresse av att de
kommer fram. Det krévs ocksa att rapportoren dr behorig enligt visselblasar-
lagen, det vill séga tillhor nagon av personkategorierna arbetstagare, volontar
eller praktikant med flera. Funktionen kontrollerar om dessa forutsattningar
ar uppfyllda samt goér en beddmning kring uppgifternas riktighet genom att
vid behov inhdmta ytterligare dokumentation eller hélla samtal med
rapportdren och andra personer. Funktionen utreder dock inte de upplevda
missforhéllandena. Om forutsattningarna enligt visselblasarlagen anses
uppfyllda 6verlamnar funktionen en begéran om atgard till chef pa ldgst niva
fyra.! Det dr direfter chefens ansvar att undersoka saken vidare, vidta
relevanta atgérder och hélla funktionen underrittad om vad som sker i
arendet. Visselblasarfunktionen avvaktar aterrapportering av genomforda
atgirder innan drendet avslutas.

I de fall uppgifterna i en visselblasarrapport ger anledning att anta att brott
som star under allmént atal har fordvats, ska brottsanmélan upprittas och
overldmnas till avdelningen for sérskilda utredningar (SU) alternativt till
annan utredningsenhet inom Polismyndigheten.

1.3 Behandling av personuppgifter

Polismyndigheten behandlar aktuella personuppgifter inom visselblasar-
funktionen for att handlagga uppfoljningsiarenden enligt visselbldsarlagen.
Som ett led 1 detta kan uppgifter ldmnas vidare till ndgon annan ansvarig
inom myndigheten for att denne ska kunna vidta atgirder for att komma
tillrdtta med de eventuella missforhdllandena. Uppgifterna kan ocksa komma
att anvdndas som bevisning i ett réttsligt forfarande eller annars i1 6verens-
stimmande med lag eller forordning. Den rittsliga grunden for person-
uppgiftsbehandlingen &r huvudsakligen att fullgora réttsliga forpliktelser i
visselbldsarlagen men behandlingen kan i vissa fall ocksé vara nédvéndig for
att utfora en uppgift av allmént intresse.

! Polismyndighetens arbetsordning, 2 kap. 27 §, PM 2024:5, 2024-02-09.
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Det dr mojligt att rapportera anonymt genom att sénda in avsett rapport-
eringsformuldr, alternativt en egen skrivelse, med vanlig post till visselblisar-
funktionen och 1 rapporteringen lata bli att fylla i personuppgifter.
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2 Verksamhet under det gangna aret

21 Sammanstallning av arenden

Under 2024 har 102 rapporter om upplevda missférhdllanden registrerats av
visselblasarfunktionen. Av dessa har ungefar hélften kommit in per brev och
hilften via epost. Ett fital rapporter har nedtecknats under telefonsamtal till
funktionen. For varje inkommen rapport har ett drende diarieforts i allménna
diariet. 52 procent av rapporterna var anonyma. Av de inkomna rapporterna
var 76 stycken hianforliga till polisregioner och 26 stycken till nationella
avdelningar.

Funktionens handlidggning av drendena, fordelade per drendekategori,
framgar av figur 1 och 2 nedan.

Totalt antal drenden 78
Begiran till verksamhetschef |

Overfort till SU

Overfort till SU / Begéran till o
verksamhetschef

Overfort till B
sakerhetsavdelningen

0 20 40 60 80 100 120

B Antal drenden med atgéarder i myndigheten Arenden av ej allménintresse

Figur 1 Sammanstdllning av drenden fordelade péG dtgdrder
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Beteende-/samarbetsproblem I 37
Overtradelse av bestimmelse I 0
Sarbehandling NG 13
Intressekonflikt NG 13
Resursbrist 1N 3
Systemfel N 3
Bristande handlaggning N 3
Sdkerhetsdarende HH 2
Ej visselblasardarende 1 2

Ovrigt I 6

Figur 2 Sammanstdllning av drenden férdelade per kategori

En enskild rapport kan innehalla uppgifter om flera olika typer av upplevda
missforhallanden. I redovisningen ovan har det mest, eller en av de mest,
framtradande missforhallandena i varje drende anvénts som drendekategori
for detsamma.

Arendekategorin “Beteende-/samarbetsproblem” innehéller drenden kring
upplevd irritation/ilska, brister i bemdtande, brist pA kommunikation och
dialog, ’pinnjakt”, oréttvis kritik, nidrvaroproblem, opassande uttalanden,
overdrivet kontrollbehov, favorisering mm.

Arendekategorin “Overtriidelse av bestimmelse” innehaller dvertriidelser av
bestimmelser i myndighetens styrdokument.

Arendekategorin “Intressekonflikt” innehaller drenden dir det finns upplevda
intressekonflikter som péverkar, eller skulle kunna paverka, chefers beslut.
Det kan rora sig om sliktskap, vanskapsrelationer eller kédrleksrelationer pa
arbetsplatsen.

Arendekategorin ”Sirbehandling” utgdrs av drenden med uppgifter om
upplevd utfrysning eller mobbning, d.v.s. krdnkande sdarbehandling, men
ocksa uppgifter om chefer som inte upplevs lyssna pa eller pa olika sétt
ignorera enskilda medarbetare.

Chefers ledarskap kan ha betydelse for de missforhéllanden som kan uppsta i
myndigheten. Det ligger i sakens natur i och med att chefer har ansvar for
hela verksamheten, inklusive arbetsmiljon. Den valda indelningen i
drendekategorier ger en uppfattning om vad drendet handlar om och
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innehaller pastdenden om en storre eller mindre andel uppgivna brister i
ledarskapet.

2.2 Beskrivning av arenden

I 24 drenden har uppgifterna bedéomts vara av allménintresse och har darfor
lamnats vidare inom myndigheten for att atgédrder ska vidtas. Detta har
antingen konstaterats 1 direkt anslutning till att visselblasarrapporten inkom,
med anledning av uppgifternas allvarlighet, eller efter inhdmtande av
kompletteringar i form av samtal med rapportoren eller andra personer,
och/eller genom inhdmtning av annan dokumentation. Av de 24 drendena
inneholl 15 stycken uppgifter ddr ansvaret 14g pa annan avdelning att fatta
beslut om. Detta medforde att 13 drenden dverlamnades till avdelningen for
sarskilda utredningar (SU). Tre av dessa vidarebefordrades till SU/UND och 1
ovriga 10 drenden skrevs brottsanmélan i DUR2 och 6verfordes darefter till
SU. Tvé drenden vidarebefordrades till sdkerhetsavdelningen.

Av de 10 drenden som anmaéldes och dverfordes till SU har
Aklagarmyndigheten fattat beslut om att inte inleda férundersdkning i 9. Som
skidl angavs att det inte finns anledning att anta att brott som star under
allmint atal har fordvats. I ett drende inledde Aklagarmyndigheten en
forundersokning. Forundersokningen lades dock senare ned eftersom det inte
langre beddmdes finnas anledning att fullfdlja den. Polismyndighetens
grupper for skiljande- och disciplindrenden (GSD) har i tvd av drendena inlett
arbetsrittsliga utredningar.

Det konstateras att antalet inkomna rapporter har 6kat under aret, fran 63
inkomna rapporter 2023 till 102 f&r 2024. Okningen ligger framfor allt inom
kategorin ”Beteende-/samarbetsproblem. Visselbldsarfunktionen har bedomt
att uppgifterna i 78 drenden inte nddde upp till det allménintresse som
lagstiftningen anger.

2.3  Aterrapportering fran verksamhetschefer

I 10 drenden har visselbldsarfunktionen begirt att atgérder ska vidtas av
verksamhetschefer i myndigheten. Verksamhetschefer dterrapporterade
samtliga drenden till funktionen under aret, det géller ocksé tre drenden som
hénfor sig till ar 2023.

I samtliga aterrapporterade drenden genomfordes utredningar i syfte att
klargdra omsténdigheterna i drendena ytterligare, oftast i samverkan med
HR-partner och/eller foretagshdlsovarden. Utredningarna har resulterat i
medvetandegdrande samtal med chefer och medarbetare, atgérder kring
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chefers ledarskap, grupputvecklingsinsatser, information pé olika
ledningsnivaer kring oegentligheter, och en uppmaning att genomga
utbildning i etik. I samtliga drenden dir en enskild befattningshavare pekats
ut har arbetsgivaren genomfort sérskilda samtal med vederborande.

24 Radgivning

En av funktionens uppgifter &r att ge rad kring rapportering av
missforhallanden inom Polismyndigheten. Radgivningen har 1 enstaka fall
skett genom svar pa fridga som inkommit till funktionsbrevladan.
Medarbetare har huvudsakligen hort av sig per telefon. I totalt 31 fall har
funktionen givit rdd. Majoriteten har valt att vara anonyma vid samtalet.
Halften av samtalen handlar om ifrdgasittande av ndrmaste chef och att man
onskar rad kring hur den situationen bor hanteras, vanligen i samband med att
man &r radd for repressalier om man lyfter kritik. Andra vanliga fragor har
handlat om kultur, rekrytering, arbetsmiljo, processer, chefsbeslut, beteenden
mm. Utdver det stills fragor kring hur personuppgifter skyddas och hur
handléggningen av drenden gér till i vrigt samt hur man kan agera utifrdn en
hindelse som man observerat eller sjdlv varit del i.
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