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Sammanfattning

Tillsynsenheten har granskat Polismyndighetens tillampning av
bestimmelserna som ror riskbedomningar pa individniva samt anviandningen
av metoden med riskreducerande insatser.

Varje anstilld vid Polismyndigheten som tar emot och uppréttar en anmélan
ska gora en initial bedomning av om det finns en omedelbar risk for att
brottsoffret kan drabbas av vald eller hot om vald. Det finns ett antal
brottskoder som styr om anmélningsupptagaren far upp hotbildsfragan i
Durtva, som ir en av flera ingangar till brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten (Bops). Den initiala riskbeddmningen kan
komma att visa pé att en strukturerad riskbeddmning behover genomforas.
Det finns fyra checklistor for strukturerade riskbedémningar som anvénds
inom Polismyndigheten; SARA:SV (vald i néra relation), SAM (stalkning),
PATRIARK (hedersrelaterat vald) och Check-15 (generell hotbild). Om den
initiala och strukturerade bedémningen behdver kompletteras med ytterligare
information och analys om till exempel hotbild, ska ocksé en fordjupad
riskbedémning goras.

Metodstod for brottsoffer- och personsédkerhetsarbete 2019 har en oklar status
som nationellt styrdokument, och delar av tidigare metodstod &r fortfarande
géllande. Dessutom stimmer Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten och metodstddet inte 6verens i alla delar. En
revidering av riktlinjerna och metodstddet har paborjats, och det dr angeldget
att det slutfors. Det dr bland annat viktigt att tydliggdra Polismyndighetens
skyldigheter vid skyddsbedomning for barn under 18 ar, eftersom det idag
finns olika tolkningar i myndigheten.

Hotbildsfragan som den dr utformad idag fangar inte upp alla aspekter av
risker for individen. Det finns olika uppfattningar om hotbildsfragan ska
finnas kvar i sin nuvarande utformning eller inte. Dérfor &r det angelédget att
processédgaren i dialog med utférare utvecklar formagan att géra
beddmningar i drenden dér det foreligger risk for véld eller hot om vald.

Det forekommer att de strukturerade riskbeddmningarna inte gors skriftligt 1
de checklistor som finns. Det ar viktigt for rattssdkerheten och for att minska
sarbarheten att strukturerade riskbedomningar ar skriftliga och dokumenteras
1 polisens drendehanteringssystem (Pér) for att det ska vara sparbart varfor
vissa skyddsatgirder har eller inte har genomforts. Idag saknas mgjlighet att
ta fram tillforlitlig statistik 6ver hur manga strukturerade riskbeddmningar
som gors 1 regionerna. Det innebér att uppfoljning forsvaras.

Det pagér flera utvecklingsarbeten gillande bade riskbedomningar pa
individniva och brott i néra relation inom Polismyndigheten i syfte att
utveckla metoderna.
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Bops-verksamheten i de granskade polisregionerna dr organiserad pa olika
sdtt och vid tvé av de granskade polisregionerna dr Bops en egen sektion och
vid den tredje tillhor Bops utredningsenheten.

Styrningen och ledningen pa omradet fungerar vil genom bade de forum som
finns och den vanliga ledningsstrukturen. Det &r positivt att medarbetardrivna
fragor fangas upp genom den struktur som finns. Det konstateras dock att det
breda Bops-uppdraget innebér att vissa arbetsuppgifter ibland prioriteras ner.
En renodling av Bops uppdrag kan ge béttre forutsittningar att fokusera pa
bland annat riskbedomningar och skyddsatgirder.

Kompetensfordelningen ser olika ut i de olika Bops-grupperna, bland annat
avseende analytiker. Det finns for- och nackdelar med de olika l6sningarna
att analytiker som utfor fordjupade riskbedomningar antingen hor till Bops
eller underrittelseenheten. En fordel ér att Bops har utpekade analytiker,
oavsett var dessa &r organisatoriskt placerade.

I allt vdsentligt finns en fungerande, om an personbunden, samverkan mellan
Bops och andra delar av myndigheten, sirskilt om det foreligger en
omedelbar risk for hot eller vdld. Avseende samverkan mellan Bops och
utredningssidan ser tillsynsenheten allvarligt pa uppgifterna om att skydds-
atgarder och Bops-handldggares skyddade personuppgifter rjts inom ramen
for forundersokningar. Det ar dartill viktigt att Bops och utredningssidan tar
fram strukturerade sétt att dela nddvindig information med varandra.

Kontaktvigarna till Bops-verksamheten dr personbundna vilket &r en
sarbarhetsfaktor. Verksamheten upplevs ibland som anonym eller hemlig.
Det har tagits initiativ for att synliggéra Bops verksamhet mot ovriga
verksamheter inom polisen, vilket dr en viktig del 1 att 6ka kunskapen om
Bops.

Vad giller Bops beredskap behovs det ett tydligt ramverk for denna om det
ska finnas en sadan. Det &r inte héllbart att forlita sig pd att medarbetare och
chefer ar tillgdngliga pa sin fritid.

Tillsynen omfattar &ven metoden riskreducerande insatser (RRI). Inom ramen
for tillsynen har en granskning av RRI-drenden skett. Den har omfattat
drenden som fortfarande &r 6ppna, varvid det dr svart att uttala sig om kraven
pa dokumentation &dr uppfyllda.

RRI forefaller vara en framgéngsrik metod. Ett nationellt inférande av RRI
forutsitter att det finns tillrackligt med personal, vilket kan vara svart 1 vissa
polisregioner dir det inte finns tillrickligt minga forhandlare, och sérskilt dir
det dr ett tillikauppdrag.

Tillsynsenheten anser att RRI som metod ska utvdrderas med beaktande av
vetenskapliga empiriska metoder.
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Forkortnings- och begreppslista

AAR
Bops

Check-15

DurTva
DVI
IPVI
LPO

Noa

After-Action Review
Brottsoffer- och personsidkerhet

Strukturerad riskbeddmningsmetod for bedomning av risk for
véald mot hotad person

Datoriserad utredningsrutin med tvangsmedelshantering
Domestic Violence Intervention

Intimate Partner Violence Intervention
Lokalpolisomréade

Nationella operativa avdelningen

PATRIARK Strukturerad riskbedomningsmetod for bedomning av risk for

PKC

Par

RRI

RUE

SAM

SARA:SV

UB

ucC

UE

hedersrelaterat vald

Polisens kontaktcenter

Polisens drendehanteringssystem
Riskreducerande insatser
Regional utredningsenhet

Strukturerad riskbedémningsmetod for bedomning av risk for
vald vid utsatthet for stalkning

Strukturerad riskbedémningsmetod for bedomning av risk for
vald 1 néra relation

Enheten for utveckling av brottsbekdmpning
Utvecklingscentrum

Utredningsenheten
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

De allra flesta av medborgarna utsétts séllan eller aldrig for brott. Det dr
darfor viktigt att Polismyndigheten agerar i ett tidigt skede for att pa sé satt
kunna forebygga upprepad brottslighet. Ett sétt dr att anvinda sig av
riskbeddmningar pa individniva for att virdera risker och kunna vidta ratt
atgarder. Ett stort antal av de brottsoffer som utsétts for vald i néra relation
riskerar att bli upprepat utsatta for vald, hot och trakasserier. Forskning visar
att det dr en liten del av befolkningen som utsitts for ett stort antal av
brotten. !

Riskbedomningar och riskanalyser har dven tidigare varit foremal for
granskning, 2010 och 2014.? Bada de tidigare granskningarna dgde rum i
tiden fore Polismyndighetens omorganisation som genomfordes 2015. I
Tillsynsrapport 2014:9, Uppfdljande inspektion av polismyndigheternas
hantering av rutiner vid bland annat riskanalyser, konstaterades bland annat
att verksamheten pa detta omrade har utvecklats positivt jamfort med 2010
ars granskning. I den uppf6ljande inspektionen fran 2014 uppgav vidare
samtliga polismyndigheter att de hade en relativt vil fungerande struktur for
genomforande av de strukturerade riskbedomningarna. Trots vissa olikheter
myndigheterna emellan genomfordes ett stort antal bedomningar jamfort med
tidigare. Inspektionsgruppen fann ocksé att i ungefar hélften av
myndigheterna 6verldmnades drendet till brottsoffersamordningen och
riskanalyserna utfordes av personal inom denna verksamhet. I 6vriga
myndigheter utfordes riskanalyserna av forundersokningsledare, utredare
eller yttre personal och ldmnades darefter Gver till brottsofferverksamheten
for kvalitetssidkring och beslut om atgérder. Inspektionsgruppen ldmnade
ocksa en rekommendation om att samtliga myndigheter/regioner borde
organisera verksamheten pa ett enhetligt sétt.

! Brottsforebyggande radet. Upprepad utsatthet — Vissa drabbas oftare iin andra (2013).

2 Rikspolisstyrelsen. Inspektion av polismyndigheternas hantering av rutiner vid bl.a.
riskanalyser (Inspektionsrapport 2010:8) och Uppféljande inspektion av
polismyndigheternas hantering av rutiner vid bl.a. riskanalyser (Tillsynsrapport 2014:9).
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1.2 Tillsynsuppdrag

Tillsynsenheten ska enligt Polismyndighetens tillsynsplan for 2022 (PM
2021:38) genomfora en tillsyn avseende riskbedomningar pa individniva.
Direktivet for tillsynsérendet beslutades den 1 september 2022, se bilaga 1.

Syftet med tillsynsédrendet &r att granska Polismyndighetens tillimpning av
bestimmelserna som ror riskbedomningar pa individniva. Tillsynsdrendet ska
aven inriktas pa att undersoka 1 vilken utstrackning som initiala
riskbeddmningar genomfors och om géllande riktlinjer och rutiner &r
andamalsenliga och tillrdckliga for att sdkerstilla att riskfaktorer
uppmérksammas och dokumenteras. Formagan att vidta relevanta
skyddsatgédrder da omedelbara risker foreligger ska granskas och
omfattningen av samverkan med andra aktdrer undersokas. Anvdndningen av
metoden med riskreducerande insatser ska kartldggas och granskas utifrdn
relevans, enhetlighet och befintliga forfattningar och styrdokument.

Verksamhetsskydd som bland annat innefattar medarbetarskydd och
personalskydd, vilket chefen for sdkerhetsavdelningen har verksamhetsansvar
och tillika &r processigare for®, omfattas inte av denna tillsyn.

1.3 Genomforande

Tillsynen har genomf6rts som en inspektion fran september 2022 till april
2023. Tillsynsledare har varit Marie Hummer och tillsynshandldggare Bodil
Norberg, tillsynsenheten. Kristina Meijer, Anne Munch och Linda Engstrom
Hill har deltagit som experter, se tilliggsdirektiv, bilaga 2.

Polisregion Syd, Mitt och Nord har varit foremaél for tillsyn. Tillsynsédrendet
har bedrivits som en inspektion genom granskning av handlingar och
drenden, samt intervjuer med berdrda personer. Skriftliga fragor har stillts till
regionkanslierna och till nationella operativa avdelningens kansli.
Verksamhetsbesoken dgde rum i november och december 2022. Samtal har
dven forts med utvecklingscentrum Mitt utifrdn deras arbete med barn och
unga samt hedersrelaterad brottslighet och utvecklingscentrum Vst avseende
brott i ndra relation. Under drendets handldggning har rittsavdelningen och
sdkerhetsavdelningen varit behjélpliga med att kvalitetssdkra rapporten.

Under drendets handldggning har Polismyndigheten beslutat att de sju
regionalt placerade utvecklingscentrumen (UC) ska placeras som
organisatoriska enheter enligt vad som anges 1 Polismyndighetens

3 Polismyndigheten. Polismyndighetens arbetsordning (PM 2022:11), 3 kap. 43 §.

8 RISKBEDOMNINGAR PA INDIVIDNIVA
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arbetsordning, PM 2022:11, vid den organisatoriska enheten for utveckling
av brottsbekdmpningen, Noa (UB). Polismyndigheten beslutar vidare att de
sju regionalt placerade utvecklingscentrumen ska upphora senast den 30 april
2023.% Beslutet ska foras in i arbetsordningen vid niista revidering.

I detta inledande kapitel presenteras syftet med tillsynen. I kapitel 2 redogors
kort for den réttsliga regleringen avseende riskbedomningar pa individniva.
Ett urval av projekt och utvecklingsarbeten som berér riskbedémningar pa
individniva och brott mot sérskilt utsatta brottsoffer beskrivs i kapitel 3.

Kapitel 4-7 inleds med ett bakgrundsavsnitt. Dérefter redogdrs for de
iakttagelser som har gjorts utifran verksamhetsbesoken, intervjuerna och
granskning av handlingar, foljt av tillsynsenhetens beddmning.

I kapitel 4 presenteras de olika riskbedomningarna och hur de granskade
polisregionerna arbetar med dessa. Den nationella respektive den regionala
styrningen och ledningen for Bops-verksamheten och riskbedomningar
beskrivs i kapitel 5. I kapitel 6 redogors for samverkan med Bops-
verksamheten bade internt och externt. Kapitel 7 handlar om arbetet med
metoden Riskreducerande insatser.

I kapitel 8 1damnas avslutningsvis rekommendationer till processdgaren och
verksamhetsansvariga regionpolischefer.

4 Polismyndigheten, RPC. Beslutsprotokoll 2022-12-21. A710.971/2022.s

RISKBEDOMNINGAR PA INDIVIDNIVA 9
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2 Rattslig reglering

Av 2 a § polislagen (1984:387) framgar att Polismyndigheten far bedriva
sarskilt personsédkerhetsarbete i fraga om vittnen och andra hotade personer.
Bestammelsen infordes 2006 1 syfte att ge polisen mojligheter att skydda
personer som dr utsatta for patagliga risker for att allvarlig brottslighet riktas
mot deras eller narstdendes liv, hélsa, frihet eller frid. Till exempel kan det
rora sig om bevispersoner som har ldmnat uppgifter under forundersékningar
eller rattegangar eller andra personer som lever under starkt hot. Vilka
skyddsétgdrder som kan vara aktuella bestims utifrdn forutsittningarna i det
enskilda fallet. Det kan till exempel handla om skyddat boende,
larmanordningar av skilda slag och hjélp med olika myndighetskontakter. I
sarskilt allvarliga fall kan det bli fraga om bitrdde med att bosétta sig
utomlands med en ny identitet.’

I barnkonventionen slas varje barns réttigheter och statens ansvar fast i 54
artiklar. Barnkonventionens artiklar 1-42 &r inkorporerade i svensk lag
genom lagen (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets
rattigheter. Artikel 2, 3, 6 och 12 kallas for de fyra grundprinciperna och
innebdr att alla 6vriga artiklar utgar ifran dem. Konventionen har samma
status som andra lagar i Sverige. Av sérskild vikt for denna rapport ar artikel
3 1 vilken stadgas att vid alla atgérder som ror barn ska i forsta hand det som
beddms vara barnets bista beaktas. Begreppet “barnets bista” &r
konventionens grundpelare. Vad som dr barnets bista maste avgoras i varje
enskilt fall och hinsyn ska tas till barnets egen asikt och erfarenhet.®

I forordning (2006:519) om sérskilt personsdkerhetsarbete m.m. finns
bestimmelser om det sdrskilda personsidkerhetsarbetet enligt 2 a § polislagen.
I 6 § anges bland annat att det ska finnas sédrskilda enheter for sarskilt
personsdkerhetsarbete vid Polismyndigheten som bedrivs enligt forordningen
(personsékerhetsenheter).

Polismyndighetens foreskrifter och allmidnna rdd om sarskilt
personsdkerhetsarbete, PMFS 2016:11, FAP 480-1 innehaller regler om hur
Polismyndighetens sérskilda personsikerhetsarbete ska organiseras och
bedrivas. I foreskriften anges ocksa att bestimmelser om myndighetens
ovriga personsikerhetsverksamhet finns i Polismyndighetens riktlinjer for
brottsoffer- och personsédkerhetsverksamhet.

5 Berg, Polislagen (1984:387) kommentar till 2 a §, Karnov (JUNO).

¢ https://www.barnombudsmannen.se/barnkonventionen/om-barnkonventionen/ (2023-03-
22)

10 RISKBEDOMNINGAR PA INDIVIDNIVA
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En individuell skyddsbedomning ska goras sa snart som mdjligt for att
faststélla en malsédgandes behov av sérskilda skyddséatgiarder under
forundersokningen och/eller rattegdngen enligt 13 f § forundersoknings-
kungorelsen (1947:948), FuK. Vid beddmningen ska hdnsyn sérskilt tas till
brottets allvar och mélsdgandens personliga forhallanden. En mélsdgande
som &r under 18 ar ska alltid anses ha ett sirskilt skyddsbehov.

I de fall en mélsdgande har ett behov av sérskilda skyddsatgirder enligt 13 £§
FuK ska denne sa snart som mdjligt underréttas enligt 13 a § andra stycket
FuK om de regler som géller for forordnande av malsédgandebitrdde eller
meddelande av kontaktforbud och om vilka skyddsatgirder som finns samt
om mojlighet till alternativt boende.

Europarddets konvention om férebyggande och bekdmpning av vald mot
kvinnor och av vald i hemmet (Istanbulkonventionen) implementerades som
svensk lag 2014. Syftet med konventionen &r bland annat att skydda kvinnor
mot alla former av vald och att forebygga, lagfora och avskaffa vald mot
kvinnor och vald i hemmet. Syftet innefattar dven att utarbeta ett omfattande
system, principer och atgéirder for att skydda och hjilpa alla kvinnor som
utsétts for vald och alla som utsétts for vald 1 hemmet. Organisationer och
brottsbekdmpande myndigheter ska fa stdd och hjélp sé att de kan samarbeta
effektivt och ta ett helhetsgrepp 1 dessa fragor. Konvention géller alla former
av vald mot kvinnor, och omfattar dven flickor under 18 ar. Parterna
uppmuntras dven till att tillimpa konventionen pé alla personer som utsétts
for vald i hemmet.” Parterna ska vidta nddvindiga lagstiftningsétgirder eller
andra atgérder for att sikerstilla att alla berérda myndigheter gor en
beddmning av om liv riskeras, hur allvarlig situationen dr och risken for
upprepat vald 1 syfte att forhindra detta och vid behov ge samordnat skydd
och stéd.®

7 Europaradets konvention om forebyggande och bekdmpning av vald mot kvinnor och av
vald 1 hemmet, artikel 1-3.

8 Ibid. artikel 51.

RISKBEDOMNINGAR PA INDIVIDNIVA 11
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3 Pagaende utvecklingsarbeten

Inom Polismyndigheten pagar flera olika projekt och utvecklingsarbeten som
ber6r omréadet riskbeddmningar pd individniva och brott mot sérskilt utsatta
brottsoffer. Nedan foljer ett urval av pagdende utvecklingsarbeten. Dessa ar
inte foremal for granskning 1 sig, utan ska ses som en orientering for 1dsaren.

3.1 IPVI/DVI

Noa har gett polisomrdde Malmo i uppdrag att bedriva en pilot avseende
arbetssittet Intimate Partner Violence Intervention (IPVI) frdn USA {6r att
utvdrdera om arbetssittet dr applicerbart for svensk polis. Projektet som heter
Trygg relation — fii frdn vild, ska paga under tv4 ér, 2023 och 2024.° IPVI'°
ar en brottsforebyggande metod som baseras pa tidigare brottslighet,
underrittelseuppslag och aktiv informationsdelning. IPVI ar inspirerad av ett
arbetssétt som initialt togs fram for att minska skjutningar och grovt gdngvald
och som sedermera har utvecklats for att anpassas till att férebygga upprepat
partnervald. Metoden bygger pa ndra samverkan mellan polis, kommun och
kriminalvdrd. De samverkande myndigheterna kartldgger och kontaktar
individer for att pa sé sétt forhindra att de begér ytterligare brott.
Grundprincipen i arbetssittet dr att en anmélan om brott i néra relation alltid
ska f6ljas av en reaktion frin samhillets sida.'!

3.2 Projekt Brottsforebyggande insats mot
garningsman i relationsbrott

I polisomrade Sodra Skane genomfors en brottsforebyggande insats mot
girningsman 1 relationsbrott. Projektet, som bland annat har himtat
inspiration frin olika utvecklingsarbeten inom Polismyndigheten (déribland
IPVIi polisomrdde Malmo), riktar sig mot girningsmannen. Projektet ska
prioritera och samverka med befintliga resurser och i befintliga funktioner
och kanaler. Mélet med projektet ar bland annat att risken for fortsatt
brottslighet och det allvarliga och dodliga védldet mot sérskilt utsatta
brottsoffer ska minskas. Metoden gar ut pa att polisen uppréttar en lista pa

% https://intrapolis.polisen.se/aktuellt/nyhetsarkiv/2022/juni/regioner/syd/nytt-koncept-ska-
satta-press-pa-forovare-av-partnervald/ (2023-02-14).

10 TPVI kallas d&ven Domestic Violence Intervention, DVL

! Nationella operativa avdelningen, Utvecklingscentrum Syd och Vist, Polismyndigheten.
Férstudierapport Mdns vald mot kvinnor- brottsférebyggande metoder (A603.597/2021),
22 augusti 2022, s. 421f
https://intrapolis.polisen.se/aktuellt/nyhetsarkiv/2022/november/regioner/syd/malmo-blir-
forst-i-sverige-med-ny-metod-for-att-forhindra-partnervald/ (2023-03-22).

12 RISKBEDOMNINGAR PA INDIVIDNIVA
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https://intrapolis.polisen.se/aktuellt/nyhetsarkiv/2022/november/regioner/syd/malmo-blir-forst-i-sverige-med-ny-metod-for-att-forhindra-partnervald/
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garningsmdn som bor prioriteras efter kriterier som bestdms av
projektgruppen och som kan komma att revideras under projektettiden.
Polisen genomfor ett samtal utanfor forundersékningen med
giarningsmannen. Samtalet ska leda till en samsyn att samhéllet inte
accepterar dennes beteende. Gdrningsmannen blir antingen ’grén” om hen
stéller sig positiv till frivilligvard inom kommunens regi, eller ”r6d” om
frivilligheten eller forstelsen inte finns. Polisen ska prioritera roda”
garningsman, gora dem kéinda i lokalpolisomradet och lyfta dem som
prioriterade personer i den lokala ligesbilden. Kontaktforbud ska sokas och
anvindas av samverkande myndigheter nir sé dr mgjligt. I projektplanen
finns inga uppgifter om frivillighet eller dokumentation, jamfor kapitel 7 om
Riskreducerande insatser (RRI).!? Projektet paborjades den 1 september 2022
och ska utvérderas efter 18 manader.

3.3 Strategi Gryning Mitt

Polisregion Mitt tog 1 september 2021 ett inriktningsbeslut for att stirka
formagan avseende sérskilt utsatta brottsoffer. Polisregionen ska i samverkan
med UC Vist strukturera arbetet enligt en sérskild modell, strategi Gryning
Mitt. Modellen ska sékerstilla utvecklingen av polisregionens arbete inom
fem omraden; resurs, metod, samverkan, normer och evidens. Malséttningen
for strategin r att liv ska rdddas, véld ska minska, rddsla ska bytas mot
trygghet och att fler gdrningsmén ska lagforas. Visionen &r att ingen ska
dodas 1 vald 1 néra relation. Det ska uppnas genom en forflyttning av synen
pa brott mot sdrskilt utsatta brottsoffer och genom en 6kad forstaelse 1 hela
organisationen for hur framgéngsfaktorer ska tillimpas. Forhallningsittet ska
vara 16sningsorienterat och innovativt med utgdngspunkten att ta tillvara hela
regionens samlade resurs och kompetens. Strategin dr ingen insats utan ska
ses som ett synsétt och ledningssystem for att stodja linjeverksamheten.
Beslutet begransar inte verksamhetsansvariga chefers mandat och ansvar.
Arbetet halls samman av en regional styrgrupp.'?

34 Barn under 18 ar

Backa barnet dr ett nationellt utvecklingsprojek
ramen for Polismyndighetens barnréttsarbete. Arbetsmodellen syftar till att
tidigt upptécka barn i behov av stdd for att kunna ge rétt insatser.

t'4 och &r ett initiativ inom

12 Projektplan. Brottsforebyggande insats mot géiirningsman i relationsbrott, 30 juni 2022.
13 Polisregion Mitt. Beslut dnr 101/2021, A538.756/2021.

14 https://intrapolis.polisen.se/bekampa-brott/omraden-amnen/barn-och-unga/arbetsmetoder/
(2023-02-27).

RISKBEDOMNINGAR PA INDIVIDNIVA 13


https://intrapolis.polisen.se/bekampa-brott/omraden-amnen/barn-och-unga/arbetsmetoder/

PAGAENDE UTVECKLINGSARBETEN

Informationsklass Oppen

Verksamhetsutvecklare vid UC Mitt har tillsammans med LPO Ystad, Ystads
kommun och Region Skane utvecklat metoden och har direfter
implementerat arbetet 1 LPO Ystad. Backa barnet ska nu dven inforas i LPO
Norrmalm i samverkan med Lidingd Stad och Region Stockholm,
implementeringen har paborjats.

Inom ramen f6r Polismyndighetens barnrittsarbete har ocksa nyligen den
blankett!> som ska anvindas vid oro for ett barn reviderats av UC Mitt.
Orosanmélan som upprittas vid Polismyndigheten skickas till
socialndmnden.

Det finns dven en pagaende pilot som drivs av UC Mitt dar lokalpolisomrade
Jarva samt Spanga-Tensta och Rinkeby-Kista stadsdelsforvaltningar deltar
och som avser riskbedomningar anpassade for barn. Skyddsbedomningar
avseende barn under 18 ar gors utifrén en skyddsbeddmningsmall som utgar
frén risker som barn kan utséttas for och fran hotaktdren. Mallen ar
framtagen i samverkan med berdrda organisatoriska enheter vid
Polismyndigheten. Skyddsbeddmningar av barn utgar frdn behovskompassen,
vilken bestér av 4tta omraden'® med tillhérande indikatorer som synliggor
olika delar av barns vélbefinnande.

15 Formulérportalen, blankett 604.1, Anmilan till socialnimnden.

16 De 4tta omrédena ér: utvecklas, omsorg, trygghet, ma bra, fritid, tillhdrighet, ansvar,
respekteras.
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4 Riskbedomningar pa individniva

4.1 Bakgrund

Initiala riskbedémningar

I Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och personsékerhets-
verksamheten (PM 2018:42) anges att varje anstdlld vid Polismyndigheten
som tar emot och upprittar en anméilan ska initialt géra en bedomning av om
det finns en omedelbar risk for att brottsoffret drabbas av véld eller hot om
vald. De initiala riskbedomningarna ska avgdra om det foreligger ett akut
behov av stdd- och skyddsétgarder och maste déarfor kunna genomforas
samtliga veckodagar dygnet runt. Om det vid en initial riskbeddmning
framgar att det foreligger en omedelbar risk for véld ska det finnas forméga
att omgaende vidta relevanta skyddsatgarder. Direfter ska drendet sd snart
som mojligt 6verldmnas till brottsoffer- och personsidkerhetsverksamheten for
vidare handldggning. Den initiala riskbeddmningen kan komma att visa pa att
en strukturerad riskbeddmning behdver genomforas. !’

Det framgér av Metodstdd for brottsoffer- och personsdkerhetsarbete 2019 att
nér en anmélningsupptagare upprittar en anmélan ska denne bedoma om det
finns risk for att brottsoffret kan komma att drabbas av fortsatt hot och vald.
Det finns ett antal brottskoder som styr om anmélningsupptagaren far upp
hotbildsfragan i Durtva. Hotbildsfragan &r en av flera ingangar till
brottsoffer- och personsédkerhetsverksamheten, dér de ”ja”’-markerade
anmélningarna fangas upp under kontorstid (den sa kallade RAR-listan).
Samtliga polisanstillda som tar upp en anmélan har ansvar for detta. All
personal som kommer i kontakt med brottsoffer ska kunna genomfora en
initial riskbeddmning och veta vilka atgérder som ska vidtas vid hot om véld.
Enligt metodstddet skulle alternativet vet ej” tas bort, men sa har inte
skett.'®

Strukturerade riskbedémningar

Av Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och personsékerhets-
verksamheten samt Metodstdd for brottsoffer- och personsékerhetsarbete
2019 framgér att om den initiala bedomningen indikerar att det foreligger risk
for hot och/eller vald ska det s& snart som mdjligt bedomas om en

17 Polismyndigheten. Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten (PM 2018:42), s. 13.

18 Polismyndigheten. Metodstid for brottsoffer- och personsikerhetsarbete 2019,s. 7.
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strukturerad bedomning behover goras. Dessa &r SARA:SV (vald i nira
relation), SAM (stalkning), PATRIARK (hedersrelaterat vald) och Check-15
(generell hotbild). Den strukturerade riskbedomningen ska utféras av for
andamalet utbildad personal inom brottsoffer- och personsikerhets-
verksamheten. '

Inom polismyndigheten anvinds ett strukturerat underlag, en checklista. De
ar framtagna pa vetenskaplig grund och utgors bland annat av risk- och
sarbarhetsfaktorer hos hotaktor och den hotade. Bedomaren har ansvaret for
slutsatsen och metoden tillhandahaller en evidensbaserad struktur for
beddmaren att luta sig mot. Syftet r att skapa en bild av tdnkbara framtida
riskscenarier och att utifrdn detta planera for adekvata skyddsétgirder for
brottsoffret. Det dr sérskilt angeldget att en strukturerad riskbeddmning utfors
i drenden som avser brott i nira relation, stalkning och heder.

Foérdjupade riskbedémningar

I Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och personsédkerhets-
verksamheten och Metodstod for brottsoffer- och personsédkerhetsarbete 2019
anges att en fordjupad riskbeddmning ska (riktlinjerna) eller kan
(metodstddet) genomforas da den initiala och den strukturerade bedomningen
behodver kompletteras med ytterligare information och analys om till exempel
hotbild. Det kan exempelvis gilla drenden inom grov organiserad,
systemhotande, hedersrelaterad eller gransoverskridande brottslighet.
Gruppchef for brottsoffer- och personsékerhetsverksamheten beslutar om en
fordjupad riskbedomning. I riktlinjen anges att den ska utforas av analytiker
inom brottsoffer- och personsédkerhetsverksamheten eller av polisregionens
underréttelseenhet. I metodstddet anges att fordjupande riskbedomningar
utfors av sérskilt utbildade handlaggare/analytiker inom underréttelse-
verksamheten eller inom brottsoffer- och personsikerhetsverksamheten.?!

Skyddsbedémningar avseende barn

Av Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och personsédkerhets-
verksamheten framgar bland annat att for att faststélla ett brottsoffers
(malsédgares) behov av sérskilda atgérder under forundersdkningen och en
eventuell rattegdng ska en individuell skyddsbeddmning enligt 13 f § FuK

19 Polismyndigheten. Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten (PM 2018:42), s. 14.

20 polismyndigheten. Metodstod for brottsoffer- och personsdkerhetsarbete 2019, s. 12.

2l Ibid. och Polismyndigheten. Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten (PM 2018:42), s. 14.
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goras sa snart som mojligt. Av bestimmelsen foljer att det vid beddmningen
sarskilt ska beaktas brottets allvar och mélsidgarens personliga forhéllanden.

En mélségare som dr under 18 ar ska alltid anses ha ett sarskilt skyddsbehov
enligt riktlinjerna. En skyddsbeddmning ska omprovas vid behov. Den
initiala bedomningen och/eller strukturerad riskbeddmning utgdér underlag for
skyddsbeddmningen. Skyddsbedomning avseende malsdgare under 18 ér
uppfylls genom uppréttande av en anmaélan till socialndimnden enligt 14 kap.
1 § socialtjinstlagen (2001:453), avseende barn som far eller riskerar att fara
illa.?

4.2 lakttagelser

Riktlinjerna och metodstédet

Enligt uppgift frin Noa pdgar en revidering av Polismyndighetens riktlinjer
for brottsoffer- och personsédkerhetsverksamheten (PM 2018:42) och
Metodstod for brottsoffer- och personsékerhetsarbete 2019. Inriktningen ar
att dessa ska bli ett styrdokument framdver.

Riktlinjerna och metodstodet stimmer inte fullt ut 6verens, vilket &ven Noa
har uppmaérksammat tillsynsenheten pa. Det framgar d&ven av Noas rapport
Polisens nationella kunskapsplattform Brottsoffer- och personsékerhets-
verksamheten fran september 2021 att det pagér ett arbete med att revidera
riktlinjerna for att fortydliga ansvarsomridet men dven riétta till direkta
felaktigheter i de befintliga riktlinjerna.?* Enligt uppgift frin Noa ir
revideringen fortfarande i ett startskede.

Till skillnad fran vad som anges i 13 f § forsta stycket FuK och dess
forarbeten stéller Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsékerhetsverksamheten (PM 2018:42) kravet att det ska finnas en
omedelbar risk att brottsoffret kan utsittas for vald eller hot om vald.?* I
metodstodet formuleras det att riskbedomningar ska genomforas da
brottsoffret utsatts for, eller riskerar att utséttas for upprepat vald, hot om

22 Polismyndigheten. Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten (PM 2018:42), s. 14.

2 Nationella operativa avdelningen, Utvecklingscentrum Vist. Polismyndigheten. Polisens
nationella kunskapsplattform Brottsoffer- och personsdikerhetsverksamheten
(A440.265/2019), 2 september 2021, s. 18.

24 Polismyndigheten. Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten (PM 2018:42), s. 13.
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vald eller allvarliga trakasserier.? Det ir alltsa tva olika kriterier for att
riskbedomningar ska genomforas.

I metodstddet anges dessutom att ’ja”-markerade drenden i RAR-listan
fangas upp under kontorstid, men denna sammanstills forst nésta arbetsdag.

Enligt uppgift fran Noa ersatte Metodstdd for brottsoffer- och personsiker-
hetsarbete 2019 kapitel 9-24 i Nationella operativa avdelningens metodstdd
for brottsoffer- och personsékerhetsarbete fran 2017 genom ett beslut av
davarande sektionschefen for Bops pa Noa. Det innebir dels att en
sektionschef fattade ett beslut 6ver avdelningschefen, dels att kapitel 1-8 1
2017 ars metodstdd ar alltjamt géllande.

Ett annat exempel pé en otydlighet i riktlinjerna &r att polisen enligt 13 £ §
FuK ska gora en individuell skyddsbedomning sa snart som mojligt, och att
en mélsdgande som &r under 18 ar alltid ska anses ha ett sarskilt
skyddsbehov. Enligt Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsidkerhetsverksamheten utgdr den initiala beddmningen och/eller den
strukturerade riskbedomningen underlag for denna skyddsbeddmning.
Skyddsbedomning avseende malsdgare under 18 &r uppfylls enligt
riktlinjerna genom upprittande av en anmaélan till socialndimnden enligt 14
kap. 1 § SoL avseende barn som far eller riskerar att fara illa.®

Enligt 0versynen av polisens verksamhet gillande hedersrelaterad
brottslighet frdn 2016 omhéndertog det da gillande metodstodet for
riskbeddmningar inte personer som var under 18 ar, vilket dr en aldersgrupp
som riskeras utsittas for hedersfortryck och vald. Riskanalyser kan dndé
goras, men sker pa enskild tjinstemans initiativ. Ett strukturerat arbetssatt
med riskbeddmningar for personer under 18 4r saknades.?’

Enligt UC Mitt &r uppfattningen att tolkningen av de nu géllande riktlinjerna
att polisen har fullgjort sin skyldighet genom att upprétta en anmélan till
socialndmnden enligt 14 kap. 1 § SoL och ldmna &ver ansvaret till
socialtjdnsten.

Under tillsynen har det framkommit att det finns olika tolkningar inom
myndigheten av om skrivningen i riktlinjerna innebar att strukturerade
riskbeddmningar ska goras avseende barn under 18 &r, eller att sédana inte

23 Polismyndigheten. Metodstod for brottsoffer- och personsdkerhetsarbete 2019, s. 11.

26 Polismyndigheten. Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten (PM 2018:42), s. 14.

27 Nationella operativa avdelningen, Utvecklingscentrum Mitt, Polismyndigheten. Oversyn
av polisens verksamhet gdllande hedersrelaterade brott (A050.566/2016), 12 december
2016, s. 7.
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ska/behover goras utan att ansvaret uppfylls genom att upprétta en

14 kap. 1 § SoL anmdlan till socialtjénsten. I en av de granskade
polisregionerna framfordes vid intervjuerna att Bops inte jobbar med barn
under 18 ar, 1 bemarkelsen att polisregionen inte sjilvstandigt driver de
drendena. Dér sker arbetet med barn under 18 ar tillsammans med
socialtjdnsten som huvudman och polisregionen stddjer socialtjédnsten i deras
myndighetsutovning.

Den riskbedomning anpassad for barn som dr under framtagande av UC Mitt
ar annu inte beslutad. Den bestar enligt uppgift av flera olika delar fran de
fyra checklistorna for strukturerade riskbeddmningar som idag anvdnds inom
Polismyndigheten.

Riskbedémningar

Det finns som beskrivits ovan ett antal brottskoder som styr om anméalnings-
upptagaren far upp hotbildsfridgan i Durtva med alternativen “ja”, ’nej” eller
”vet ej”” vid anmélningstillfallet. Via hotbildsfragan/R AR-listan kommer en
betydande méngd drenden in till Bops. Det dr endast i ett fital av dessa som
en strukturerad riskbeddmning gors. Det pagar ett medarbetardrivet
utvecklingsarbete som har forankrats i Bops-radet (se kapitel 5) for att se
over det flode av drenden som kommer in till Bops pé detta sitt. Piloten
genomfors i1 polisregionerna Nord och Stockholm och pébdrjades den 15

februari 2023.

Det pagér dven ett utvecklingsarbete vid Noa i samarbete med polisregion
Mitt for att ta fram ett screeningverktyg av de initiala riskbeddmningarna.
Verktyget, "initial hotbildsbedomning”, &r ett mellanting av den snabba
initiala fragan och den mer omfattande strukturerade riskbedémningen. Den
initiala hotbildsbedémningen ska ersétta eller komplettera magkénslan vid
urvalet av drenden. Om verktyget visar pa en hog hotbild rekommenderas att
en strukturerad riskbedomning gors.

En majoritet av de intervjuade har framfort att den nuvarande hotbildsfragan 1
Durtvéd som sedermera hamtas i RAR (nedan "RAR-listan”) inte fungerar
optimalt idag. Flera har framfort att den inte &r traffséker och dessutom anges
att anmélningsupptagaren riskerar att gora en felbedomning av hotbilden.
Exempelvis kan det finnas drenden i RAR-listan dér risk enligt den initiala
riskbeddmningen foreligger men som senare visar sig vara falskt positiva, det
vill sdga det foreligger ingen risk. Det finns ocksa exempel pa det omvénda
forhallandet, dar risk foreligger men inte fangas upp av RAR-listan. Dock har
manga av de intervjuade framfort att de allra flesta vill ta det sidkra fore det
osdkra vid en sddan bedomning och darfor viljer ’ja” eller vet ej”. Det
innebdr ett stort inflode till Bops 1 vissa regioner.

RISKBEDOMNINGAR PA INDIVIDNIVA
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Det medfor att Bops-personalen ldgger ner mycket tid pa att sortera i listor
dér endast ett fital bedoms ha en reell hotbild. I vissa polisomraden &r
inflodet av drenden inte sé stort vilket innebar att man hinner gé igenom alla
drenden, ibland till och med de som har markerats med nej”.
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Figur 1. Antal svar ”ja”, "vet ej” och "nej” pa hotbildfragan i Durtva i samtliga
polisregioner under 2022.

Det har framforts synpunkter om att brottskoderna kopplade till hotbilds-
frigan inte dr heltickande, d& vissa brottskoder som borde generera fragan
inte 4r med, men dven det motsatta forhallandet. Néar vissa drenden inte
omfattas av hotbildsfrdgan riskerar de att missas da de inte ingér i RAR-
listan, om anméilningsupptagaren inte uppmérksammar Bops pa drendet pa
ndgot annat sétt.

Gillande hedersrelaterade brott finns det sedan juni 2022 en tagg for dessa.
Taggen dr sokbar 1 Durtva vilket gor att Bops kan sdka pa taggen #heder
direkt i Durtva for att exempelvis ta fram drenden pé dygnsbasis. I en dversyn
2016 av polisens verksamhet géllande hedersrelaterade brottslighet framkom
att det gjordes fa riskbedomningar gillande hedersrelaterat vald, och att det
sannolikt innebar att drenden handlagts och/eller lagts ned utan att
hedersperspektivet synliggjorts.®

28 Nationella operativa avdelningen, Utvecklingscentrum Mitt, Polismyndigheten. Oversyn
av polisens verksamhet gdllande hedersrelaterade brott (A050.566/2016), 12 december
2016, s. 7.
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Sammanfattningsvis finns det olika uppfattningar vid de olika organisatoriska
enheterna vad giller om tillkomsten av hotbildsfragan i Durtvd ar en upplevd
garant for att &renden med en hot/riskbild uppmirksammas och hanteras.

Enligt metodstddet ska checklistor med tillhdrande manualer anvindas for de
strukturerade riskbeddmningarna. Bedomningar ska registreras i Par under
saknummer 486.?° Manualerna till SARA:SV och Check-15 aterfinns i
formuldrportalen, medan manualerna till PATRIARK och SAM tillhandhalls
vid grundutbildningen i strukturerad riskbedomning pa individniva.

I de granskade polisregionerna gors inte alla de strukturerade riskbedomning-
arna skriftligt enligt checklistorna, vilket &r ett accepterat arbetssétt. Detta, 1
kombination med att drendehanteringssystemet Par inte alltid anvéands,
innebér att de uppgifter som finns att fa fram i1 de granskade polisregionerna
(och dven nationellt enligt uppgift frdn Noa), inte &r helt tillforlitliga. Dérfor
gér det inte 1 denna tillsyn att avgdra hur manga strukturerade
riskbeddmningar, skriftliga och icke-skriftliga, som har gjorts.

Négra av de intervjuade har uppgett att de strukturerade riskbedomningarna
borde goras enklare d& de upplevs for omfattande och kréngliga. I samtliga
granskade polisregioner framkom under flertalet intervjuer att avseende de
olika riskbeddmningarna &r hedersbegreppet och hedersrelaterad brottslighet
svarast. Det har ocksa framforts att riskbedomningar rérande stalkning
upplevs komplicerat. Skilet till det uppges vara att dessa inte gors lika ofta
som till exempel SARA:SV.

Ytterligare en aspekt som har kommit fram i en intervju &r att om inte
riskbeddmningar gors pa ett korrekt sétt finns en risk att dessa genererar
onddiga kostnader for olika skyddsatgirder. Enligt metodstodet &r det av vikt
att skyddsatgirderna korrelerar med bedomningen av hot och risk. Viljan att
sdtta hoga nivéer och dra pa med skyddsétgirder {for att vara ’pa den sdkra
sidan” hérror fran en ridsla att det ska hdnda skyddspersonen négot. Det kan
dock innebéra att handldggaren gor skyddspersonen en otjénst. Skydds-
atgarder kan innebdéra ett stort ingrepp 1 en persons liv, och dessutom bli
kostsamt for polisen.*°

Dokumentation

I samtliga tre polisregioner registreras skyddsidrendena i Par. Daremot finns
det skillnader, bdde mellan och inom regionerna, om de strukturerade
riskbeddmningarna laggs in 1 drendet i Pér och nér sa sker. Det &r relativt

2 Polismyndigheten. Metodstdd for brottsoffer- och personsdkerhetsarbete 2019, s. 12.
3 Tbid. s. 11.
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vanligt forekommande att de strukturerade riskbedomningarna gors i
huvudet” istéllet for skriftligt enligt checklistan med tillhérande manual. I en
av de granskade polisregionerna beréttas att riskbedomningsdokumenten
halls 6ppna till dess att drendet ska avslutas, och att det ar forst da som dessa
laggs in 1 Par. Anledningen till detta dr att det annars inte gar att fora in nya
omstdndigheter 1 dokumentet 16pande, men det medfor att det for ovrig
personal inte gar att komma at riskbedomningen 1 Par under drendets gang.
Daremot ligger dokumentet tillgdngligt i en gemensam mapp. Flera uppger
vid intervjuerna att en strukturerad riskbeddmning inte justeras nir den &r vél
ar gjord, men att loggen 1 Pédr, uppdateras 16pande. I riktlinjen anges att en
riskbeddmning behdver omprovas 16pande dé varje fordndring i
omstindigheterna kan innebéra en forindring i risk.>!

4.3 Beddmning

Det finns flera olika utvecklingsarbeten och initiativ gidllande bade
riskbedémningar pé individniva och brott 1 nira relation inom
Polismyndigheten, vilket ar positivt.

Det kan konstateras att hotbildsfrdgan/RAR-listan som den &r utformad idag
inte dr fullt ut traffsdker. Det finns olika uppfattningar i fragan om den ska
finnas kvar eller inte. A ena sidan har Bops-handléiggare i vissa regioner svart
att hinna med att bedoma alla de drenden som kommer in via hotbildsfrigan,
a andra sidan framkommer att den dr en upplevd garant for att inte forbise
arenden. Det pagar olika utvecklingsarbeten pd omradet och tillsynsenheten
anser att det dr angeldget att processédgaren tar ansvar for att utveckla flera
sétt att fAnga upp drenden dér det foreligger risk for vald eller hot om vald.

Tillsynsenheten konstaterar att det 1 samtliga av de granskade polisregionerna
forekommer att de strukturerade riskbedomningarna inte gors skriftligt 1 de
checklistor som finns. En strukturerad riskbedomning bor enligt
tillsynsenheten vara skriftlig och dokumenterad i Par for att det ska vara
sparbart varfor vissa skyddsétgarder har eller inte har genomforts. Det bor
ske 16pande och inte efter att drendet avslutats. Det dr viktigt for
rittssdkerheten och for att minska sérbarheten, till exempel vid byte av
handléggare. Darutdver dr en brist att det 1 dagsléget inte finns mdjlighet att
ta fram tillforlitliga uppgifter 6ver hur manga strukturerade riskbeddmningar
som gors 1 de olika regionerna, vilket som i den aktuella tillsynen, forsvarar
uppfoljning.

31 Polismyndigheten. Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten (PM 2018:42), s. 13.

22 RISKBEDOMNINGAR PA INDIVIDNIVA



RISKBEDOMNINGAR PA INDIVIDNIVA

Informationsklass Oppen

Tillsynsenhetens bedomning &r att det &r angelédget att det pdborjade arbetet
med att revidera Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten och Metodstdd for brottsoffer- och
personsidkerhetsarbete 2019 snarast slutfors och sedan implementeras. Dartill
kan konstateras att metodstodet har en oklar status som nationellt
styrdokument, och att delar av tidigare metodstod fortfarande ar gillande.
Riktlinjen och metodstodet stimmer inte heller Gverens i alla delar.
Tillsynsenhetens bedomning dr dven att det dr viktigt att tydliggora
Polismyndighetens skyldigheter vid skyddsbedémning for barn under 18 ar,
eftersom det idag finns olika tolkningar.
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5 Styrning och ledning

5.1 Bakgrund

I omorganisationen 2015 gick polisen, frén att tidigare ha bestatt av 21
lansmyndigheter och Rikspolisstyrelsen som central forvaltningsmyndighet,
till en myndighet. De olika ldnsmyndigheterna hade organiserat sitt
brottsoffer- och personsékerhetsarbete pa delvis olika sétt. Den uppfoljande
granskningen fran 2014 ska ses i1 den kontext som da var géllande, med en
rekommendation att samtliga myndigheter/regioner borde organisera sin
verksamhet pa ett enhetligt sétt. Ett av malen med en myndighet var att uppna
en 6kad enhetlighet och réttssidkerhet. Ett annat mal var att skapa béttre
forutséttningar for en tydligare styrning. Néar det géller Bops ansvarsomradden
ar det av stor vikt att arbetet bedrivs réttssdkert och att det finns en
forutsebarhet 1 d&rendena. Ett brottsoffer ska kunna forvinta sig samma
beddmning och hantering av sitt d&rende oavsett hemvist.

Polismyndighetens arbetsordning (PM 2022:11) innehaller bestimmelser om
myndighetens verksamhet och organisation. Det finns tvé typer av
overgripande ansvarsomriden for styrning och ledning av verksamheten,

processansvar och verksamhetsansvar.>?

Processansvaret innebér ett myndighetsdvergripande ansvar for att styra hur
verksamheten i en viss process ska ledas och utforas, oberoende av var inom
myndigheten verksamheten utfors. Det innefattar bland annat att beskriva
verksamheten, utveckla verksamhetens arbetssétt och folja upp styrningen av
verksamheten. Den som har processansvar ar processdgare. Processansvaret
far inte delegeras, men en processédgare far fordela verksamhetsansvar for
utforandet av arbetsuppgifter inom sitt processansvar till en funktion eller
organisatorisk enhet inom den egna organisationen.*

Verksamhetsansvaret innebér ett ansvar for att leda utférandet av verksamhet
och 1 det ingér bland annat att utifran styrning och 6verordnad ledning
planera, inrikta, samordna samt folja upp verksamhet.?* Det innefattar ansvar
for budget, personal samt att organisera sin verksamhet efter givna
forutsittningar och beslut.>

32 Polismyndigheten. Polismyndighetens arbetsordning (PM 2022:11), 3 kap. 6 §.
33 Ibid. 3 kap. 6 § och 10-12 §8§.

34 bid. 3 kap. 16-17 §§.

35 Polismyndigheten. Polismyndighetens handbok for processansvar (PM 2019:21).
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Styrningen av myndigheten och ledningen av verksamheten ska samspela och
komplettera varandra sa att dnskat resultat och dndamalsenlig enhetlighet
uppnas och verksamheten bedrivs pi ett rittssikert och effektivt sitt.>

Chefen for Noa har fordelat arbetsuppgifter inom sitt processansvar for
brottsoffer- och personsikerhetsverksamheten till Noas utredningsenhet.
Daérifran utgar darfor det som brukar kallas processledningen avseende
brottsoffer- och personsédkerhetsverksamheten. Chefen for Noa har dven for-
delat arbetsuppgifter inom sitt processansvar for brott i néra relation till UC
Vist och for barn och ungdomar samt hedersrelaterade brott till UC Mitt.*’

De regionala utredningsenheterna har verksamhetsansvar for brottsoffer- och
personsikerhetsarbetet i polisregionen.3®

Utbildningarna Riskbedémning pd individniva — grund och Riskbedomning
pa individniva — fordjupning riktar sig mot anstédllda vid Polismyndigheten
som ska verka som brottsoffer- och/eller personsékerhetshandldggare inom
Bops-verksamheten samt analytiker och handldaggare vid
underrittelseverksamheten. Kurserna omfattar sju dagar vardera och syftar
till att ge Polismyndigheten en grundlédggande formaga att sékerstélla att
brottsutsatta som &r utsatta for hot och/eller vald inte ska utsdttas igen samt
att de ska medverka i hela rittsprocessen. Mélet for grundkursen &r att
kursdeltagaren efter godkant resultat ska kunna genomfora strukturerade
riskbedémningar, medan maélet for fordjupningskursen ér att kursdeltagaren
efter godkédnd kurs ska kunna genomfora fordjupade riskbedomningar pa
individniva samt praktisera kritiskt tinkande, killkritik och objektivitet.>
Kursplanen for grundkursen dr under revidering.

Det finns dven tva ytterligare utbildningar inom Bops-verksamheten; Bops 1
och Bops 2. Bops 2 riktar sig enbart mot poliser och innehaller moment som
forbereder kursdeltagarna pa att arbeta operativt med dessa drenden.

Det finns ett nationellt brottsoffer- och personsédkerhetsrad (Bops-radet) som
leds av processledaren vid Noa/UE. Rédet bestar dérutover av sektionschef
och gruppchef UE, den nationella brottsoffer- och personsikerhetsgruppen
vid Noa, nationell samordnare samt de regionala sektionscheferna for
brottsoffer- och personsikerhetsverksamheten. Radet ska bland annat bereda

36 Polismyndigheten. Polismyndighetens arbetsordning (PM 2022:11), 3 kap. 7 §.

37 Polismyndigheten. Bilaga 1 till Nationella operativa avdelningens handliggningsordning
(Noa 2020:01).

38 Polismyndigheten. Polismyndighetens arbetsordning (PM 2022:11), 3 kap. 31 §.

39 Polismyndigheten. Kursplaner Riskbedémning pd individnivd — grund (2022-02-22) och
Riskbedémning pd individniva — fordjupning (2021-11-11).
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fragor om verksamhet, uppfoljning, utviardering, metodutveckling och
utbildning. Det ska vara ett forum for informationsutbyte samt bidra till att
nya arbetssitt och metoder infors pa ett enhetligt sitt.* Forutom Bops-radet
finns &ven SAGsamo-radet (samordningsgruppen for regionala Bops-
samordnare) som leds av den nationella samordnaren.*! Inom de granskade
polisregionerna finns dessutom forum for att ta upp fragor inom Bops-
grupperna/Bops-sektionerna, vid regelbundna moten med olika
tidsintervaller.

5.2 lakttagelser

Organisation

I de tre granskade polisregionerna har Bops-verksamheten organiserat sig pa
delvis olika sétt. Vid verksamhetsbesoken framkom att det finns olika skal till
varfor respektive polisregion har valt att organisera sig pa det ena eller det
andra séttet.

I en av de granskade polisregionerna dr Bops organiserad som en Bops-
sektion vid den regionala utredningsenheten (RUE). Verksamheten leds av en
sektionschef.

Aven i den andra granskade polisregionen dr Bops organiserad som en egen
sektion pd RUE, dér verksamheten leds av en sektionschef.

I den tredje polisregionen bestar Bops av grupper. Bops-grupperna ar
organisatoriskt placerade under utredningssektionen vid RUE. Det innebir att
sektionschefen inte har ett renodlat Bops-uppdrag utan dven &r chef 6ver
andra verksamheter. Enligt uppgift fran regionledningen &r det inte ett
strategiskt beslut att Bops-grupperna ér placerade under en blandad sektion,
utan det dr en foljd av antalet medarbetare och principerna for organisationen
i Polismyndighetens arbetsordning.*?

Under tillsynen har det kommit fram att de forum som finns, i kombination
med den vanliga ledningsstrukturen, pa ett bra sitt bdde fangar upp fragor
inom Bops-verksamheten och att processdgarens styrning nar ut till
grupperna. Aven om det kan finnas anledning till regionala skillnader pa

40 Polismyndigheten. Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten (PM 2018:42),s. 6 och 9.

4l Nationella operativa avdelningen, Utvecklingscentrum Vist, Polismyndigheten. Polisens
nationella kunskapsplattform Brottsoffer- och personsdikerhetsverksamheten
(A440.265/2019), 2 september 2021, s. 15.

42 Se Polismyndigheten. Polismyndighetens arbetsordning (PM 2022:11), 2 kap. 22-23 §§.
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grund av regionala olikheter efterfrdgades vid en av intervjuerna tydligare
styrning 1 till exempel tolkningen av Polismyndighetens riktlinjer for
brottsoffer- och personsédkerhetsverksamheten, eftersom det annars riskerar
att bli svart att samarbeta mellan polisregionerna.

Fran olika nivéer har pétalats att det finns vissa svarigheter med att Bops-
verksamheten 1 en av polisregionerna ingar i en sektion som bestér av flera
andra verksamheter. Det framfors att Bops bedriver en komplex verksamhet
som kraver mycket tid och uppmaérksamhet for att sitta sig in 1 och driva
processerna. Det dr sektionscheferna som ingér 1 Bops-radet, och det upplevs
vara stor skillnad om det 4r en chef med ett renodlat Bops-uppdrag, eller en
chef med Bops-uppdraget som ett av flera uppdrag, som &r representant i
radet. En annan skillnad som framfors &r att sektionschefen i den aktuella
polisregionen dé dven behdver ta hinsyn till andra verksamheters ekonomi
och vikta dessa mot varandra. Det kan jimf6ras med att det 1 de andra
polisregionerna framfors att det &r en fordel att Bops-verksamheten ar
organiserad som en egen sektion.

I en av polisregionerna framfors under intervjuerna att Bops-frigorna inte far
tillracklig uppmairksamhet pa den regionala strategiska ledningsgruppen. Ett
exempel pa hur dessa fragor ges mer fokus i1 en av de andra regionerna ar att
Bops alltid finns representerad vid ett av polisomradenas ledningsgrupper,
vilket uppges vara positivt. Manga av de intervjuade uppger att de anser att
det laggs mycket fokus pa det gingrelaterade valdet och inte alls lika mycket
pa det grova véldet hianforligt till brott i néra relation.

I Noas rapport Polisens nationella kunskapsplattform Brottsoffer- och
personsidkerhetsverksamheten framfors av de intervjuade att det behovs en
sektionschef som &r dedikerad Bops-uppdraget i varje region och som med
full kraft kan &gna sig &t denna uppgift. En rekommendation ldmnades att
inritta sektion samt sektionschef for Bops i regioner dir sidana saknas.*

Det breda uppdraget

I rapporten Polisens nationella kunskapsplattform Brottsoffer- och person-
sakerhetsverksamheten beskrivs att Bops uppdrag ar stort och spénner fran
drenden med 1ag hotbild dir ett stddsamtal ar enda dtgdrden, till &renden med
hog hotbild.** Det breda uppdraget som bland annat inkluderar kontaktforbud
och utvidgade kontaktforbud har ocksa lyfts fran flera héll under tillsynens

43 Nationella operativa avdelningen, Utvecklingscentrum Vist, Polismyndigheten. Polisens
nationella kunskapsplattform Brottsoffer- och personsdikerhetsverksamheten
(A440.265/2019), 2 september 2021, s. 18.

* Tbid.
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géng, och att det bidrar till en komplexitet och en spretighet som gor att vissa
arbetsuppgifter far mindre fokus och goérs mer sdllan. Trots det breda
uppdraget sa uppger sa gott som samtliga av de intervjuade pa alla olika
nivaer i organisationen att de upplever bade ansvar och mandat som tydligt.

Rapporten rekommenderar en renodling av Bops uppdrag. Det skulle kunna
innebdra frigérande av resurser till mer angeldgna drenden, men ocksa en
identifiering av nya arbetsuppgifter som verksamheten maste omhénderta och
forhalla sig till.*°

Vid intervjuerna har ocksa fragan om nar medarbetare arbetar med flera olika
uppdrag tagits upp, till exempel svarigheter att kombinera uppdrag som
Bops-handldggare och RRI-koordinator (se kapitel 7). Det har dven
framkommit att det finns ett behov att ta fram tydligare metoder f6r hur
verksamheten ska hanteras.*®

Utbildning och kompetens

Enligt riktlinjen ska Noa utifran verksamhetens behov besluta om vilken
kompetens som krévs for att hantera brottsoffer- och personsékerhets-
drenden.*’ Det finns inget sérskilt beslut i denna friga, enligt uppgift fran
Noa. Personal som gor strukturerade respektive fordjupade riskbedémningar
ska genomga funktionsinriktad utbildning enligt en kursplan beslutad av HR-
avdelningen i samverkan med Noa.

Vid verksamhetsbesdken har det bland annat framforts 1 en av polisregion-
erna att det tar tid att ldra upp handléggare, och att det ibland kan vara svart
att hitta tiden for att medarbetarna ska genomga utbildningarna. Trots detta
efterfragas fortbildning i riskbeddmningarna. Det har ocksa framforts 1 tva av
de granskade regionerna att det skulle behdvas mer tréning i personskydd och
att det dr svért att fa mangdtrining.

En av de saker som skiljer de granskade polisregionerna at &r hur kompetens-
fordelningen ser ut i de olika Bops-grupperna. Vid de orter dér uppdraget ar
mer uppdelat uppges att risken ar storre att en person i behov av skydd och
stod far olika hjélp och att de initiala atgirderna skiljer sig at. Det har dven
framforts att det finns ett stort behov av att arbeta tillsammans och ndgra av
de intervjuade berittade att det &r sérbart att de olika grupperna har en ojamn

4 Ibid. s. 14.

46 Nationella operativa avdelningen, Utvecklingscentrum Vist, Polismyndigheten. Polisens
nationella kunskapsplattform Brottsoffer- och personsdikerhetsverksamheten
(A440.265/2019), 2 september 2021, s. 15.

47 Polismyndigheten. Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten (PM 2018:42), s. 17.

28 RISKBEDOMNINGAR PA INDIVIDNIVA



STYRNING OCH LEDNING

Informationsklass Oppen

fordelning av kompetens och att den operativa formégan skiftar. I en av
polisregionerna dér “alla gor allt” framkommer &sikter om att detta &r bade
positivt och mindre positivt. I tvd av de granskade polisregionerna uppger
intervjupersonerna att det finns vissa svarigheter nér personal 1 grupperna ar
utspridda pa olika orter.

I den polisregion dér det finns analytiker vid underrittelseenheten framfors
att det dr en fordel att dessa organisatoriskt tillhor underréttelseenheten och
diarmed har tillgéng till de system som é&r exklusiva for enheten. Det ses ocksa
positivt pa att dir analytikerna dr anstillda vid Bops att dessa ar ett stod till
handléggarna.

Vad avser riskbedomningar har analytikerna som ar anstillda vid Bops néstan
uteslutande gjort antingen strukturerade riskbedémningar for att avlasta
Bops-handlédggare, eller ett mellanting av fordjupade och strukturerade
riskbeddmningar, men enligt egna uppgifter fa fordjupade sddana. En
anledning till det uppges vara att de fordjupade riskbeddmningarna tar 1dng
tid att gora och att det inte &r effektivt om det dnda blir samma slutresultat.
Det framfors fran flera héll att det skulle vara 6nskvért med fler analytiker till
Bops-grupperna.

5.3 Beddmning

Tillsynsenheten bedomer att Bops-verksamheten bor ses over vad géller dess
organisation. Det finns behov av detta, vilket har framgétt vid
verksamhetsbesoken och dven i rapporten Polisens nationella
kunskapsplattform Brottsoffer- och personsidkerhetsverksamheten.

Tillsynsenheten beddmer att styrningen och ledningen pa omradet bade
genom de forum som finns och den vanliga ledningsstrukturen fungerar val.
Det ér positivt att medarbetardrivna fragor fingas upp genom den struktur
som finns.

Till 61jd av att Bops-uppdraget dr brett innebdr att vissa arbetsuppgifter
ibland prioriteras ner. Det dr dérfor onskvért med en renodling av Bops
uppdrag, for att ge bittre forutséttningar att fokusera pa bland annat
riskbedémningar och skyddsétgarder.

Det ér angelédget att ansvariga chefer frigor tid for att mojliggora att
medarbetarna kan delta vid utbildningar. Kompetensfordelningen ser olika ut
1 Bops-grupperna, bland annat avseende analytiker. Tillsynsenheten anser att
det finns bade for- och nackdelar med de olika I6sningarna att analytiker som
utfor fordjupade riskbedomningar antingen hor till Bops eller underréttelse-
enheten. Det dr ddremot en tillgdng att Bops har utpekade analytiker, oavsett
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var dessa dr organisatoriskt placerade. Det dr av vikt att analytikerna har ett
tydligt uppdrag och mandat.
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6 Samverkan

6.1 Bakgrund

Som ndmnts ovan i kapitel 4 framgér det av Polismyndighetens riktlinjer for
brottsoffer- och personsédkerhetsverksamheten och av Metodstod for
brottsoffer- och personsékerhetsarbete 2019 att det 4r de initiala
riskbeddmningarna som avgor om det foreligger ett akut behov av stdod- och
skyddsatgédrder. Om det vid en initial riskbeddmning framgér att det
foreligger en omedelbar risk for véld ska det darfor pa polisomradesniva
finnas forméga att omgéende vidta relevanta skyddsatgirder. Det dr
forundersokningsledaren, eller chef/arbetsledare/vakthavande befil 1 de fall
aklagare dr forunders6kningsledare, som ansvarar for att akuta
skyddsatgirder vidtas.*® En god och nira samverkan #r av vikt for att hantera
dessa drenden framgangsrikt.

Enligt Polismyndighetens metodstéd Utredning av Brott 1 néra relation ska
varje polisanstilld som &r skyldig att ta emot och uppritta en anmaélan initialt
gora en bedomning av om det finns en omedelbar risk for att brottsoffret
drabbas av vald eller hot om vald i enlighet med FuK. Det &r sarskilt viktigt i
arenden géllande brott i néra relation, dér risken for upprepad utsatthet ar stor
1 ndra anslutning till brottet. Beddmningarna syftar till att identifiera den
akuta risksituationen och maste darfér kunna genomforas samtliga
veckodagar dygnet runt. Forundersokningsledare ansvarar for att en
riskbeddmning gors och att akuta stod- och/eller skyddsétgéarder vidtas vid
behov. Vid akuta drenden med hotbild finns mojlighet att koppla in Bops
beredskap. Kontakt med Bops beredskap sker via vakthavande befil.*

Det ar viktigt att Bops dven senare i utredningskedjan uppmairksammas pa
om det foreligger risk for hot och/eller vald, till exempel om nya uppgifter
kommer fram nér ett d&rende utreds. En iakttagelse i tillsynsrapport 2020:2 var
att den initiala riskbeddmningen inte kom att omprdvas efter forhoret med
anmadlaren eller efter att forundersokningen fordelats till grova brott.

48 Polismyndigheten. Polismyndighetens riktlinjer for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten (PM 2018:42), s. 13 och Metodstod for brottsoffer- och
personsdkerhetsarbete 2019, s. 7.

4 Nationella operativa avdelningen, Utvecklingscentrum Vist, Polismyndigheten. Utredning
av Brott i néira relation Polismyndighetens metodstéd — Fordjupning av utredningsmetodiken
for brott i ndra relation beskriven i checklistor och promemoria i Ett utvecklat bdsta
arbetssitt, (uppdaterad 2019), s. 12.
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Informationen i forundersokningen kom dérfor inte att bedomas av
brottsoffer- och personsikerhetsverksamheten. >

Avhopparverksamheten ska bedrivas i samverkan med kommunens
socialtjdnst samt andra myndigheter och aktorer. Polismyndighetens roll ar
framst att identifiera potentiella avhoppare, genomfora hotbilds- och
riskbeddmningar samt vidta skyddsatgirder. Tidigare fanns styrdokument pa
omradet i form av Polismyndighetens riktlinjer for avhopparverksamheten
(PM 2016:35). Dessa upphivdes genom Polismyndighetens riktlinjer for
brottsoffer- och personsédkerhetsverksamheten (PM 2018:42) och i februari
2023 beslutades Polismyndighetens handbok om avhopparverksamheten (PM
2023:6). Den riktar sig till alla medarbetare inom polisen som arbetar med
eller kommer i1 kontakt med avhopparverksamhet pa lokal, regional eller
nationell niva. Inom Polismyndigheten ska det finnas en lokal (LAS),
regional (RAS) samt en nationell (NAS) avhopparsamordning.>!

6.2 lakttagelser

Intern samverkan

I samtliga av de granskade polisregionerna framkommer en tydlig bild i de
intervjuer som héllits att kontaktvédgarna till Bops ofta dr personbundna. En
majoritet av de intervjuade uppger att den interna samverkan till exempel
mellan utredningssidan och Bopsverksamheten &ndé fungerar vil och de
olika befattningshavarna vet vad var och en ska gora. I tvd av de granskade
polisregionerna uppger nagra personer fran utredningssidan att de har
uppfattningen att Bops ibland é&r otillgéingliga och att det inte dr tydligt var
man ska vidnda sig. Bops-verksamheten dr medveten om att den upplevs som
hemlig och anonym och har dérfér genomfort eller planerar genomfora olika
interna informationsinsatser.

I flera intervjuer framkommer att den aterkoppling som sker mellan Bops och
utredarna ofta dr personrelaterad och ostrukturerad, bade vad géller pdgaende
och avslutade drenden. Fran bdde Bops och utredningssidan uttrycks en
onskan om att f4 information pa ett mer strukturerat sétt. Det giller speciellt

50 Polismyndigheten. Tillsynscrende for att forebygga vissa skador och dédsfall —
Granskning av polisens dtgdrder med anledning av brott i Hudiksvalls kommun 2017
(Tillsynsrapport 2020:2).

3! Polismyndigheten. Polismyndighetens handbok om avhopparverksamheten (PM 2023:6),
s. 7 ft.
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om det sker storre fordndringar i hotbilden, vilket dver lag fungerar men dir
tillsynen har sett vissa brister.

En problematik som har framforts vid en av de granskade polisregionerna ér
att det finns exempel pé att utredare har skrivit in Bops-handldggares namn
och skyddsatgérder inom ramen for forundersokningen. Det har lett till att
bade skyddsatgirder och handldggare som har skyddade personuppgifter
rojts.

Samtliga av de intervjuade uppger att den samlade formagan 1 de granskade
polisregionerna ar god eller mycket god for att vidta relevanta skyddséatgéarder
ndr det foreligger omedelbar risk for hot och véld. Detta giller dygnet runt.

Extern samverkan

Den externa samverkan i Bops-drenden fungerar i allt visentligt vél i samt-
liga granskade regioner, sdrskilt vad giller kontakterna med skyddade
boenden och socialtjinsten i det akuta skedet.

Didremot varierar den generella samverkan med kommunerna stort. Generellt
kan sdgas att samverkan fungerar béttre i de storre kommunerna jamf{ort med
de mindre, vilket det finns en forstéelse for inom myndigheten. Dock finns
det undantag dir samverkan inte fungerar bra trots att de aktuella kommun-
erna ar relativt stora, samtidigt som det finns exempel pé hur nagra av de
mindre kommunerna gétt samman for att pa sa sétt hantera dessa drenden.

Vid verksamhetsbesoken har det framkommit att i de fall det inte finns ett
organiserat mottagande vid kommunerna blir det svart for Polismyndigheten
att jobba med exempelvis avhoppardrenden. Vid flera intervjuer har det
uppgetts att 1 vissa kommuner saknas kunskapen att hantera avhoppare, och
det beskrivs att madnga kommuner inte har resurser att jobba med
avhopparverksamheten pé ett strukturerat sétt. Samtliga av de granskade
polisregionerna har inréttat funktionen lokal avhopparsamordnare och
regional avhopparsamordnare. Arbetet dr fortfarande i en uppstartsfas och
regionerna har hittills hanterat relativt fa drenden.

Beredskap

I en av de granskade polisregionerna har Bops beredskap mellan klockan
16.30-08.00 samtliga vardagar och dygnet runt vrig tid, det vill sdga under
helger och roda dagar. Beredskapen nas via regionens regionala
beredskapsansvarig (RBA). Dérutover har Bops i den regionen sedan den 1
januari 2023 inréttat en beredskapstelefon under dagtid for intern polisidr
verksamhet mellan klockan 08.00-15.30. Varje polisomrade har dessutom en
funktionstelefon for externa som kan nés mellan klockan 09.00-12.00
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mandag till fredag. I samma polisregion finns ocksa mojlighet att komma i
kontakt med Bops via funktionsbrevlada, dit begéran om bitride i ett drende
ska skickas (se kapitel 4). Telefon dr ingen drendeingang till Bops, nya
arenden ska skickas in.

En annan av de granskade polisregionerna har under hosten 2022 inréttat en
beredskap dygnet runt via telefon som ér radgivande. Beredskapen ska
utvirderas under varen 2023 da det ska beslutas hur den fortséttningsvis ska
vara utformad. Ofta ar det vakthavande befil eller jourféorundersoknings-
ledaren som ringer for att frdga om rad i olika Bops-relaterade drenden. Det
finns ocksd mdjlighet att komma i kontakt med Bops via funktionsbrevléada.
Néstan alla &renden som kommer in till Bops kommer via skriftlig begéran.

I den tredje polisregionen saknas en formaliserad beredskap. Det ar alltid
ndgon gruppchef eller sektionschef som svarar i telefon pa Bops, dven pa
fritiden. En av de intervjuade berittade att om det skulle vara tvingande att
inrdtta en formell beredskap med den personalresurs som finns idag, kommer
andra problem att f6lja med det, till exempel arbetsmiljoaspekter.

I rapporten Polisens nationella kunskapsplattform Brottsoffer- och person-
sakerhetsverksamheten lyfte medarbetarna bland annat fragan om
beredskapen inom Bops, vilken skiljer sig 4t mellan polisregionerna. Enligt
rapporten uppges att dir det saknas formaliserad beredskap bygger det oftast
pa att gruppchefen ér tillgédnglig och svarar 1 telefonen. I rapporten beskrivs
att detta i sig har en paverkan pa arbetsmiljon och fritiden. Aven andra
faktorer sa som stora avstand och lokal personkédnnedom spelar in. Fragan har
varit uppe till diskussion 1 Bops-radet. I rapporten l&imnas rekommendationen
att det bor tas fram ett nationellt ramverk for Bops beredskap.

6.3 Bedomning

Tillsynsenheten konstaterar att det finns en over lag fungerande, om én
personbunden, samverkan mellan Bops och andra delar av myndigheten,
séarskilt om det foreligger en omedelbar risk for hot eller vald.

Avseende samverkan mellan Bops och utredningssidan ser tillsynsenheten
allvarligt pa uppgifterna om att skyddsatgiarder och Bops-handlédggares
skyddade personuppgifter rojts inom ramen for forundersdkningar. Det ar
dartill viktigt att Bops och utredningssidan tar fram strukturerade sétt att dela

52 Nationella operativa avdelningen, Utvecklingscentrum Vist, Polismyndigheten. Polisens
nationella kunskapsplattform Brottsoffer- och personsikerhetsverksamheten
(A440.265/2019), 2 september 2021, s. 14.
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nddvindig information med varandra, vilket tillsynsenheten beddomer att
verksamhetsansvariga chefer maste sékerstilla.

Kontaktvigarna till Bops-verksamheten dr personbundna vilket ér en
sarbarhetsfaktor, exempelvis om nagot slutar eller &r franvarande da saker
riskerar att falla mellan stolarna. Tillsynsenheten anser att det gar att komma
1 kontakt med Bops via olika kanaler som ar knutna till funktion istillet for
person, men att kunskapen om detta varierar 1 6vriga delar av
Polismyndigheten. Bops-verksamheten upplevs ibland som anonym eller
hemlig. Det finns initiativ for att marknadsfora Bops mot dvriga
verksamheter inom polisen. Tillsynsenheten anser att det ar ett viktigt arbete.

Tillsynsenhetens uppfattning ar att om det ska finnas en Bops-beredskap sa
behdver det tas fram ett tydligt ramverk for denna, i enlighet med den
rekommendation som ldmnats i Noas rapport Polisens nationella
kunskapsplattform Brottsoffer- och personsidkerhetsverksamheten. Det dr inte
héllbart att bygga en form av beredskap pd att polisanstillda &r tillgédngliga pa
sin fritid.
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7 Riskreducerande insatser (RRI)

71 Bakgrund

En stor del av de brottsforebyggande atgérderna ér riktade mot brottsoffren.
Ofta innebdr atgérderna omfattande inskrankningar i brottsoffers livskvalitet,
exempelvis skyddade personuppgifter och omlokalisering. Mot denna
bakgrund startades i april 2018 en pilot i polisregion Syd som pégick till den
1 juni 2021. Syftet var bland annat att genom riskreducerande insatser (RRI)
kunna paverka hotaktorer till ett fordndrat beteende. RRI dr en forenklad och
regional version av metoden proaktiva insatser, som bestér av offensiva
samtal vilket dr ett samlingsbegrepp for samtal med syfte att pdverka en
hotaktdr till att avbryta ett brottsligt beteende For att kunna paverka en annan
person krivs ett frivilligt samarbete som bygger pa fortroende snarare én
kdnsla av tvang. Bade RRI och proaktiva insatser bestar av strukturerade
riskbeddmningar, sérskilt utbildade samtalsutdvare och relevanta
kompletterande stod- och skyddsétgirder.>

Den regionala utredningsenheten vid polisregion Syd har tagit fram en
rapport gillande piloten. Enligt denna har RRI visat pd goda resultat och
stora individualpreventiva vinster for enskilda brottsoffer. Utover detta sparar
Polismyndigheten resurser dé andra skyddsatgérder minskar, exempelvis
omlokalisering. RRI innebér dven en avlastning for utredningsverksamheten,
med firre anmilningar att omhiinderta.>*

Polismyndighetens handbok for riskreducerande insatser (PM 2021:33)
beslutades den 7 december 2021. I den anges bland annat att det
riskreducerande samtalet i RRI bygger pa frivillighet och samtalet &r inte en
tvangsatgird. Det kravs darfor inte nagot lagstod, men en forutsittning ar att
frivilligheten framgar for hotaktoren och att samtalet inte ingar i en
forundersdkning. >

Bops och forhandlarverksamheten har olika ansvarsomraden for RRI, dér
Bops ansvarar for initiering av metoden, strukturerad riskbedomning,
kompletterande stod- och skyddsatgdrder samt effektutvardering.

53 Polisregion Syd, Utredningsenheten, Polismyndigheten. Rapport giillande projekt for
riskreducerande insatser, 1 juni 2021, s. 4ff och Polismyndigheten. Polismyndighetens
handbok for riskreducerande insatser (PM 2021:33), s. 5.

34 Polisregion Syd, Utredningsenheten, Polismyndigheten. Rapport gillande projekt for
riskreducerande insatser, 1 juni 2021, s. 24.

55 Polismyndigheten. Polismyndighetens handbok for riskreducerande insatser (PM
2021:33), s. 16.
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Forhandlarverksamheten ansvarar for planering, genomférande och

utvirdering av samtalet, utvirdering av insatsen samt uppfoljningssamtal.>

RRI vann som Sveriges bidrag den europeiska tdvlingen European Crime
Prevention Award 2022. Tévlingen om det bdsta brottsférebyggande arbetet i
EU halls érligen av det europeiska brottsforebyggande nétverket European
Crime Prevention Network 1 syfte att sprida god praktik internationellt. For
2022 var tdvlingens tema brottsforebyggande arbete med sarbara individer
och insatser for att de inte upprepat ska utsittas for brott.>’

I Polismyndighetens arsredovisning for 2021 anges att metoden RRI ar
nationell och ska tillimpas av samtliga polisregioner.>®

7.2 lakttagelser

RRI har bedrivits som ett pilotprojekt i polisregion Syd. I de tva Gvriga
granskade polisregionerna dr metoden RRI under implementering.

Institutionen for kriminologi vid Malmo universitet har gjort en uppf6ljning
av polisregion Syds pilot. I den anges bland annat att ursprungsversionen av
uppfoljningen som ldmnades till Polismyndigheten i juni 2021 inneholl
fragestéllningar som senare tagits bort da det i efterhand framkommit att
kvaliteten pé det kvantitativa datamaterialet som forskarna tagit del av var
bristfalligt och ddrmed inte kunde anvéndas. Fragestdllningarna som togs bort
var

e vilken typ av drenden som viéljs ut inom ramen for RRI,
e vilka olika insatser genomfors kopplat till RRI, och
e i hur stor andel av RRI-drendena som &terfall i brott sker.>

Av uppf6ljningen framgar bland annat att intervjudeltagarna uppger att flera
missténkta garningspersoner vill delta och uttrycker sig positivt om
erfarenheten, samt att det rapporteras beteendeforandringar kopplade till
RRI-samtalen. Enligt uppfoljningen tilliter inte pilotens upplégg att
vetenskapliga fragestdllningar som behover undersokas for att fa svar pa om

56 Polismyndigheten. Polismyndighetens handbok for riskreducerande insatser (PM
2021:33),s. 7.

57 https://bra.se/om-bra/nytt-fran-bra/arkiv/nyheter/2022-12-09-sverige-vinnare-av-ecpa-
2022 (2023-02-10).

38 Polismyndigheten. Arsredovisning 2021 (A109.494/2021), s. 33.

59 Svalin, Klara och Levander, Sten. Institutionen for kriminologi, Malmé universitet.
Uppféljning av polisens Riskreducerande insatser.
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atgérden dr effektiv kan besvaras, som om aterfallen har minskat, om en
eventuell forindring r signifikant och hur effektstorleken ser ut.®

En av slutsatserna i uppfoljningen ar att ifall piloten ses som en process-
utvirdering med utgédngspunkt i hur de som arbetar med RRI upplever att
arbetet och atgirden fungerar, ar det lovande. Inom traditionell paverkans-
forskning framhévs att det dr av vikt att bygga robusta projekt med en
akademisk anknytning. En annan slutsats ér att om RRI fungerar lika bra 1
andra delar av Polismyndigheten och utvecklas ytterligare, sa bor arbetsséttet
granskas med vetenskapliga empiriska metoder.®!

Enligt Polismyndighetens arsredovisning for 2021 har brottsligheten minskat
eller helt upphért i 72 procent av fallen inom RRI-piloten for 2019-2021.%2

I polisregion Syd dér RRI som metod har anvénts under flera ar framgar det
tydligt att arbetet &r personbundet. De intervjuade uppger samstdmmigt att
RRI dr en framgangsrik metod. For samtliga granskade polisregioner ar det
ett genomgaende tema att det behovs resurstillskott for att jobba med
metoden.

I de polisregioner ddr implementeringen av RRI ligger i startgroparna
behdver arbetet med RRI prioriteras. Nagra av de intervjuade framfor att de
ser problem med att forhandlarverksamheten ér ett tillikauppdrag med for fa
medarbetare och for stora avstdnd for att kunna méta efterfragan. I en av
regionerna dir RRI startade hosten 2022 uppges att det finns en stor
efterfrdgan och ambition i arbetet. Det finns ddremot en begrénsning i att det
finns fa utforare av metoden. I nagra av polisregionerna har forhandlarna det
som ett tillikauppdrag, och far inte den méngdtraning som behovs. I en av
regionerna framfors ett forslag att starta upp ett kompetensteam med bland
annat forhandlare som har det som sin huvudsakliga arbetsuppgift. Da skulle
en liten grupp kunna gora valdigt mycket.

I en av polisregionerna har man valt att géra After-Action Review (AAR, en
strukturerad metod som anvénds for att analysera vad som hédnde, varfor det
hénde och hur det kan goras bittre) pa de enskilda RRI-drendena, eftersom
det i nuldget finns tid och mojlighet till det.

60 Svalin, Klara och Levander, Sten. Institutionen for kriminologi, Malmé universitet.
Uppféljning av polisens Riskreducerande insatser.

61 Ibid.
62 Polismyndigheten. Arsredovisning 2021 (A109.494/2021), s. 33.
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Arendegranskning

Inom ramen f6r tillsynsérendet har en drendegransking genomforts av RRI-
drenden i polisregion Syd. Arendegranskningen har genomforts i tva
omgangar.

Den forsta drendegranskningen omfattade 19 fysiska RRI-drenden som hade
fardigstéllts for arkivering till och med den 10 november 2022, men som
annu inte hade skickats till arkivet. Samtliga dessa drenden péborjades mellan
aren 2018 och 2020. Handboken beslutades forst den 21 december 2021.
Innan det fanns inte krav i styrdokument pa vad som skulle dokumenteras i
dessa drenden. Samtliga drenden var avslutade innan handboken beslutades.
Dokumentationen var svaroverskadlig avseende om samtycke inhdmtats.

Av Polismyndighetens handbok for riskreducerande insatser (PM 2021:33)
framgar bland annat dessa bindande regler:®

e Foljande dokumentation ska sparas i RRI-drendets mapp; drendelogg,
strukturerad riskbedémning, promemoria med beskrivning av drendet,
hotaktéren och skyddspersonen, promemoria fran utférd insats med
hotaktdren, sammanfattning och utvirdering om samtalet, samt
utvdrdering av insatsen.

e Samtalsutovarna ska dokumentera foljande i loggen for RRI.
Hotaktorens svar om sitt deltagande i det riskreducerande samtalet,
hur samtycket fran hotaktoren har inhdmtats, hur hotaktéren mottagit
frdgan om samtal samt plats och tid for inhdmtning av samtycke.

e Det riskreducerande samtalet ska, i mojligaste mén, héllas i andra
lokaler 4n 1 sddana som forknippas med Polismyndigheten, som till
exempel polishus, polisstation eller arrest.

e Riskreducerande insatser far inte genomforas om hotaktoren ar
minderarig.

Den andra drendegranskningen omfattade samtliga RRI-drenden i polisregion
Syd som péborjats efter att handboken beslutades den 21 december 2021, till

och med den 31 december 2022. Granskningen avser 38 drenden. Inte 1 nagot
av drendena var hotaktoren minderarig.

Av dessa var étta drenden avbrutna eller avslutade. Inget av dessa drenden
hade mer &n initierats och har i de flesta fall avslutats dd RRI-samtal av olika
skél ej bedomts vara en lamplig metod. I tva fall avslutades drendet pa grund
av att hotaktoren inte samtyckte till att medverka. Det fanns vid &rende-
granskningen ingen information om att dessa drenden var fardigstéllda for

63 Polismyndigheten. Polismyndighetens handbok for riskreducerande insatser (PM
2021:33), s. 121f.
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arkivering. Resterande 30 drenden 1 granskningen &r 6ppna drenden, varfor
endast vissa delar av de dokumentationskrav som finns i handboken har
kunnat kontrolleras.

I tretton av drendena har det genomforts RRI-samtal. Det dr endast i ett av
dessa som det av den befintliga dokumentationen i RRI-drendet framgar att
det har gjorts en strukturerad riskbedomning. Totalt anges det 1 sex av RRI-
drendena att en strukturerad riskbedomning har gjorts. Det betyder ddaremot
inte att det med sékerhet har funnits en skriftlig strukturerad riskbedémning
“enligt checklistan”, se kapitel 4.

I de tretton drenden dar RRI-samtal har genomforts saknas det i ett av
drendena tydlig dokumentation av hotaktérens svar om sitt deltagande 1
samtalet. I ett annat drende saknas dokumentation om plats och tid for
inhdmtning av samtycke, samt att det dr otydligt i tvd av drendena. I
ytterligare ett av drendena dr dokumentationen i1 loggen bristfillig,
samtalsutdvaren har i stillet dokumenterat i tvd word-dokument bendmnda
“anteckning”. Av dessa framgér samtycke till samtal. Dock finns det i
samtliga drenden dokumentation kring hur samtycket har inhdmtats och hur
hotaktéren mottagit frigan om samtal.

Nio av de tretton inledande RRI-samtalen har hallits i samband med forhor 1
lokaler som forknippas med Polismyndigheten. Ytterligare tva av de
inledande RRI-samtalen har héllits pa hékte eller pa Kriminalvardsanstalt.

I ett av drendena dr dokumentationen om var samtalet hallits otydlig. Endast 1
ett av drendena har det inledande samtalet héllits utanfor lokaler som for-
knippas med Polismyndigheten, da per telefon. Det var dock endast pd grund
av att samtalsutdvaren hade blivit tvungen att l1dmna forhoret di det drog ut
pa tiden, och istéllet kontaktade hotaktoren 1 efterhand.

I tio av dessa drenden har aterkopplingssamtal hallits. Dessa samtal har héllits
antingen per telefon eller genom personligt méte pa offentlig plats, forutom i
ett &rende déir hotaktdren satt hiktad under tiden for ett av
aterkopplingssamtalen.

7.3 Beddmning

Det ar svart att uttala sig om dokumentationen i de drenden som fortfarande
ar 6ppna, men tillsynsenheten anser att det dr av vikt att sdkerstilla att
dokumentationen i RRI-drenden uppfyller de krav som stills 1
Polismyndighetens handbok for riskreducerande insatser (PM 2021:33).

Vid granskningen av drenden paborjade efter den 21 december 2021
framkom att i de flesta fall skedde det inledande RRI-samtalet i lokaler som
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forknippas med Polismyndigheten, vilket enligt de bindande reglerna i
handboken i mojligaste man ska undvikas. I de allra flesta fall finns en tydlig
dokumentation av frivilligheten att delta i samtalet i enlighet med reglerna.
Det finns dessutom exempel pa nér drenden avslutats pa grund av att
frivillighet inte har funnits fran hotaktorens sida. Tillsynsenheten bedomer
utifran det underlag som finns tillgidngligt att RRI-samtalen uppfyller kraven i
handboken.

RRI forefaller vara en framgéngsrik metod och vid ett bredare inférande 1
Polismyndigheten &r det angelédget att beakta de formkrav som finns for
metoden. Det har under verksamhetsbesoken framkommit vissa otydligheter
rorande de olika typerna av offensiva samtalen, till exempel inom ramen for
det pagéende projektet i polisomrade Sodra Skéne (se avsnitt 3.2). Formerna
for projektet liknar till viss del metoden RRI med ett fokus pé hotaktoren,
men omfattas inte av samma tydliga regelverk, bland annat avseende kraven
pa frivillighet och dokumentation. Det ar positivt att det finns olika initiativ
pa omradet, men rittssdkerheten maste alltid komma 1 forsta rummet.

Arbetet med metoden forutsétter att det finns tillrackligt med resurser, vilket
kan vara svart i vissa polisregioner dér det inte finns tillrackligt manga
forhandlare, och sérskilt dér det &r ett tillikauppdrag.

Tillsynsenheten anser att RRI som metod ska utvédrderas med beaktande av
vetenskapliga empiriska metoder.
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8 Rekommendationer

Foljande rekommendationer 1dmnas till processdgaren:

e Tillse att det paborjade arbetet med att revidera Polismyndighetens
riktlinjer for brottsoffer- och personsikerhetsverksamheten och
Metodstod for brottsoffer- och personsékerhetsarbete 2019 snarast
slutfors.

e Utvirdera metoden RRI med beaktande av vetenskapliga empiriska
metoder.

Foljande rekommendationer lamnas till verksamhetsansvariga regionpolis-
chefer:

e  Vidta atgirder for att sdkerstdlla implementeringen av
Polismyndighetens riktlinjer och metodstddet for brottsoffer- och
personsdkerhetsverksamheten, efter att dessa har reviderats. Chefen
Noa ska stodja regionernas arbete utifran sitt procességarskap.

e Ta fram strukturerade sitt for Bops och utredningssidan att dela
nddvéndig information med varandra.
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DIREKTIV 1(2)
betum 2022-09-01

-
Po I I se n Informationeklzss (YPPET

Diarienr [aberopas) A402.006/2022 Saknr 128

Polismyndigheten
Rikspolischefens kansli
Tillsynsenheten

Riskbeddmningar pa individniva

Bakgrund

Det hér till Polismyndighetens huvuduppgifter att fiirebygga och frhindra
brottslig verksamhet. Nar myndigheten forebygger brottslig verksamhet ska
det ske rittssikert och enhetligt. Ofia behver brottsligheten métas med olika
parallella aktiviteter och préglas av en helhetssyn med flera involverade
aktérer. Arbetet inom myndigheten med riskbedémningar pd individnivé
omfattar vald, hot om véld eller upprepade allvarliga trakasserier. Av
Polismyndighetens tillsynsplan fér 2022 (PM 2021:38) framgdr att tillsyns-
enheten ska genomfora en tillsyn dver riskbedomningar pa individniva.

Syfte och inriktning

Syftet med tillsynsdrendet #r att granska Polismyndighetens tillimpning av
bestimmelserna som ror riskbedémningar pa individniva. Tillsynsérendet ska
dven inriktas pa att undersoka i vilken utstréickning som initiala riskbedom-
ningar genomfors och om gillande riktlinjer och rutiner &r dndamélsenliga
och tillrickliga for att sikerstilla att riskfaktorer uppmérksammas och
dokumenteras. Formagan att vidta relevanta skyddsétgdrder di omedelbara
tisker foreligger ska granskas och omfattningen av samverkan med andra
aktrer undersékas. Anvindningen av metoden med riskreducerande insatser
ska kartliggas och granskas utifrin relevans, enhetlighet och befintliga
forfatiningar och styrdokument.

Tillsynsobjekt

Féljande organisatoriska erheter #r firemal for tillsynen:
s polisregion Mitt
e polisregion Nord
e polisregion Syd.

Postadress Besdksadress Telefon Webbplats E-post

Polismyndigheten Strentorp 114 14 polisen.se registrator.kansli@polisen.se
Rikspolischefens kansli Solna
108 75 Stockholm
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Polismyndigheten 2022-09-01 2(2)
orr A402.006/2022 Infoktass (Yppen

Arbetsmetod

Tillsynsirendet ska bedrivas som en inspektion genom granskning av
styrdokument, handlingar och 4renden, samt intervjuer med berérda personer.

Genomférande

Marie Hummer uppdras att som tillsynsledare genomféra inspektionen. Bodil
Norberg uppdras att i inspektionen vara tillsynshandliggare. Ovriga resurser
for att genomfBra inspektionen faststills genom sérskilt beslut.
Tillsynsledaren ansvarar for att en genomfarandeplan upprattas dér
verksamhetsbesok, sammantrédesdagar och redovisningstillfillen framgér,

Redovisning

Inspektionen ska utifrén gjorda iakttagelser resultera i beddmningar som
dokumenteras i en tillsynsrapport. Om det finns skl att l4mna
rekommendationer ska dessa framg# av rapporten.

Rikspolischefen beslutar om vilka eventuella Atgirder som Polismyndigheten
ska vidta med anledning av limnade rekommendationer i tillsynsrapporten.

Tidplan
Tillsynsirendet bersknas paga mellan september 2022 och mars 2023,

Kostnader

Tilisynsenheten ansvarar for kostnader som kan uppsta i samband med
inspektionen, sdsom rese- och logikostnader. Tillsynsérendet ska planeras si
att overtid i uppdraget inte uppstr. Lonekostnader for tillsynsgruppens
deltagare belastar den organisatoriska enhet dér respektive deltagare ar

anstilld och placerad.
Kostadsstille [ 90000006
Insats/projektkod | 601000283

Offentlighet och sekretess

Inriktningen &r att tillsynsrapporten i sin helhet ska vara offentli g

Ovrigt
Kontaktpersoner i drendet &r Marie Hummer och Bodil Norberg.

/
E - . = —
' WK/\/
( LenaFryle arie Hummer

Tillsynschef Tillsynsledare
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TILLAGGSDIREKTIV 1(1)
Datum 2022-09-27

-
PO I I S e n Informationsklass (Yppen

Diarienr {Aberopas) A402006/2022 Saknr 128

Polismyndigheten
Rikspolischefens kansli
Tillsynsenheten

P

Riskbeddmningar pa individniva

Tillsynsenheten genomfor en tillsyn dver riskbedémningar pa individniva.
Direktivet for tillsynen beslutades den 1 september 2022. Tillsynsirendet ska
bedrivas som en inspektion genom besdk i verksamheten, intervjuer med
berdrda personer samt granskning av styrdokument, handlingar och &renden.

Féljande uppdras att som experter delta i inspektionen:
e Anne Munch, nationella operativa avdelningen
e Kristina Meijer, nationella operativa avdelningen
+ Linda Engstrém Hill, polisregion Stockholm.

/
=

~ 1l \ \
AV ¥ .
{ \/-‘Lg'na’Fryﬁfno Marie Hummer
Tillsynschef Tillsynsledare
Postadress Bestksadress Telefon Webbplats E-post
Polismyndigheten Stirentarp 114 14 polisen.se registrator kansli@polisen se
Rikspalischefens kansli Solna

1086 75 Stockholm
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Beslutsprotokoll
patum 2023-04-28

& Polisen i O

Diarienr, arende A402.006/2022
Polismyndigheten Beslutsprotokoll RPC 67/2023

Beslutande Rikspolischefen Anders Thornberg

Foredragande  Tillsynsledaren Marie Hummer

Ovriga som deltagit i den slutliga handiaggningen

Avdelningschefen Gunilla Hedwall \/(
Tillsynschefen Lena Frylemo ’7\4/

Arende
Omhéndertagande av rekommendationerna i tillsynsrapport 2023:2,

Riskbedémningar pa individniva.

Beslut
Polismyndigheten beslutar att dtgérder ska vidtas i enlighet med lamnade

rekommendationer i rubricerad tillsynsrapport.

Ansvaret for att dtgirda rekommendationerna som stillts till processédgaren
aligger chefen for operativa avdelningen i egenskap av processigare for
huvudprocessen utredning och lagforing enligt 3 kap. 21 §
Polismyndighetens arbetsordning (PM 2022:11).

Ansvaret for att atgirda rekommendationerna som stallts till
verksamhetsansvariga aligger regionpolischeferna enligt 3 kap. 19 och 22 §§
Polismyndighetens arbetsordning (PM 2022:11).

Kostnad =)

Finansiering o
Vid protok/olki@/\\\/usteras
/
\ /Q f/k .l b\ \\\\N\
Marie Hummer Anders Thornberg
Sandlista Kopia till
Samtliga avdelningar och Justitiedepartementet
polisregioner Riksdagens ombudsmén
Justitiekanslern
Arbetstagarorganisationerna
Skyddsorganisationen
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