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Polismyndighetens foreskrifter och allmédnna rad om PMFS 2017:2
auktorisation av delgivningsforetag; FAP 579-3

beslutade den 19 maj 2017. Utkom frén trycket
den 14 juni 2017

Polismyndigheten foreskriver foljande med stod av 19 § forordningen
(2011:155) om auktorisation av delgivningsforetag och meddelar foljande
allménna rad.

1 kap. Forfattningsbestaimmelser

1§ Grundldggande bestimmelser om auktorisation av delgivningsforetag
finns i lagen (2010:1933) och forordningen (2011:155) om auktorisation av
delgivningsforetag.

2§ Av 2§ forordningen (2011:155) om auktorisation av delgivningsfore-
tag framgdr vilka ldnsstyrelser som ér tillsynsmyndigheter for auktoriserade
delgivningsforetag.

3§ Enligt 40 § delgivningslagen (2010:1932) far stimningsmannadelgiv-
ning utforas av stimningsman eller av den som &r anstélld vid bland annat ett
auktoriserat delgivningsforetag.

2 kap. Auktorisation

1§ Enligt 2 § lagen (2010:1933) om auktorisation av delgivningsforetag
far auktorisation beviljas endast om det med hénsyn till organisation, ledning
och dgande kan antas att foretagets verksamhet kommer att bedrivas i over-
ensstimmelse med lag och pa ett sakkunnigt och omdomesgillt sitt.

Allméinna rad

Vid provningen av om verksamheten kan antas komma att bedrivas i
overensstimmelse med lag och pa ett sakkunnigt och omdomesgillt
sétt bor hdansyn dven tas till eventuell befintlig personal och huruvida
denna ir eller kommer att godkinnas for anstéllning i foretaget.

Bestimmelsen innebér vidare att foretaget ska antas komma att
efterleva de forfattningar som sérskilt tar sikte pa stimningsmannadel-
givningar, men dven andra forfattningar t.ex. sdidana som foreskriver
bokforingsskyldighet och inbetalning av skatter och avgifter.

Bestimmelsen innebir ocksa att det ska kunna antas att foretaget
inte kommer att anvinda oldmpliga arbetsmetoder.
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2§ For att auktorisation ska beviljas ska foretaget ha

— en organisation som ir utformad pa ett sétt som skapar forutsittningar
for en effektiv intern kontroll av kvalitet och regelefterlevnad,

— en planlidggning av verksamheten som bland annat sékerstiller att de
anstillda far bade teoretisk och praktisk utbildning for att kunna utfora
stimningsmannadelgivningar pa ett rittssikert och i ovrigt tillfredstil-
lande sitt och

— en fast besoks- och postadress samt vara tillgiingligt via telefon.

3§ For att auktorisation ska beviljas ska den som leder verksamheten samt
ledamoter och suppleanter i delgivningsforetagets styrelse vara godkénda
med avseende pd laglydnad och lamplighet i Ovrigt enligt tredje kapitlet
denna forfattning.

Allméinna rad

Ansokan om auktorisation bor avslds om den som leder verksam-
heten, eller en ledamot eller suppleant i delgivningsforetagets styrelse
har niringsforbud, dr forsatt i konkurs eller dr foremal for exekutiva
atgirder fran Kronofogdemyndigheten.

4§ For att auktorisation ska beviljas ska den som leder verksamheten ha
nodvindig kunskap om stimningsmannadelgivningar.
Den som leder verksamheten ska dessutom
— vara tillsvidareanstilld i foretaget,
— vara dgare av minst en tredjedel om det &r frdga om ett handelsbolag,
— vara komplementir och dgare till minst en tredjedel om det dr friga om
ett kommanditbolag eller
— driva stimningsmannadelgivning i egen registrerad firma.

Allméinna rad

Den som leder verksamheten kan ha erhéllit sidan kunskap om stim-
ningsmannadelgivningar som avses i 4 § genom teoretisk och praktisk
utbildning eller genom egen erfarenhet.

3 kap. Godkinnande av personal m.fl.
Allméint

1§ Av 3§ lagen (2010:1933) om auktorisation av delgivningsforetag
framgar att all personal hos ett auktoriserat delgivningsforetag ska vara god-
kind med avseende pé laglydnad och ldmplighet i 6vrigt for en anstéllning i
ett sadant foretag. Detsamma giller den som leder verksamheten samt leda-
moter och suppleanter i delgivningsforetagens styrelse.

Allméinna rad

Vid godkinnandeprévning bor hogre krav pa laglydnad och lamplig-
het stillas pa den som leder verksamheten, ledamoter och suppleanter



i delgivningsforetagets styrelse samt den som ska utfoéra stimnings-
mannadelgivningar dn pa 6vrig personal.

Bestdmmelsen i 3 § lagen om auktorisation av delgivningsforetag
innebdr att provning ska ske av den som leder verksamheten, leda-
moter och suppleanter i delgivningsforetagens styrelse samt av perso-
nalen dven nér dessa byts ut.

2§ For att kontrollera laglydigheten och lampligheten ska tillsynsmyndig-
heten inhdmta uppgifter fran register som fors med stod av lagen (1998:620)
om belastningsregister och lagen (1998:621) om misstankeregister. Vidare
ska uppgifter 4ven inhdmtas fran Kronofogdemyndigheten om en person &r
foremal for exekutiva atgérder.

Laglydnadsprovning

3§ Beslut om avslag pa en ansdkan om godkidnnande med anledning av
bristande laglydnad ska grunda sig pa en lagakraftvunnen dom, ett godkint
strafforeldggande, ett godként foreldggande om ordningsbot eller ett beslut
om atalsunderlatelse.

Allméinna rad

Vid bedomningen av laglydnaden bor tillsynsmyndigheten ta hidnsyn
till brottets straffvirde, omstiandigheterna vid brottet och den tid som
har forflutit frén det att brottet begicks.

Tillsynsmyndigheten bor som huvudregel ta hidnsyn endast till brott
som intrdffat inom de senaste fem &ren. Denna period bor kunna
utstrickas med hinsyn till brottets svarighetsgrad och omstindighet-
erna i det enskilda fallet.

Om den som ansokan avser begétt brott med fingelse i straffskalan
bor tillsynsmyndigheten, med hinsyn till brottets karaktdr och om-
standigheterna vid brottet, Gverviga att avsld ansokan. Exempel pa
brott didr huvudregeln &r att ansokan avslas dr uppsatliga brott mot liv
och hilsa, frihet och frid, tillgreppsbrott, vapen-, narkotika- och dop-
ningsbrott, smuggling, brott mot tystnadsplikt, ekonomiska brott och
mutbrott. En ansokan bor avslas dven nir det dr fraga om flera i och
for sig mindre allvarliga brott eller forseelser som inte medfort svarare
péfoljd 4n boter, men som sammantaget tyder pa bristande respekt for
gillande forfattningar, exempelvis hastighetsovertradelser.

Liamplighetsprovning

4§ Vidlamplighetsprovningen ska en helhetsbedomning goras av lamplig-
heten. Omsténdigheter som kan ha betydelse &r alder, hélsotillstand och eko-
nomiska forhédllanden. Beslut om avslag pa en ansokan med anledning av
bristande lamplighet ska grunda sig pa skilig misstanke om brott, omhénder-
tagande enligt lag eller annan omstindighet som indikerar att den som anso-
kan avser inte kommer att utfora sin uppgift i overensstimmelse med lag och
pa ett sakkunnigt och omdomesgillt stt.
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Allménna rad

Ansokan bor avslds med hinvisning till bristande lamplighet om en
person ir skiligen misstinkt for brott som normalt leder till att anso-
kan avslés pa grund av bristande laglydnad enligt 3 §.

Andra omstindigheter som bor leda till att ansokan avslas pa grund
av bristande ldmplighet &r om den som ansdkan avser vid upprepade
tillfdllen har varit féremdl for ingripande med stod av lagen
(1976:511) om omhéndertagande av berusade personer m.m. eller
enligt 13 § polislagen (1984:387). Detsamma giller om en person
lider av psykisk storning, missbrukar narkotika eller andra droger. Vid
tecken pa alkohol- eller andra drogproblem hos den som provningen
avser bor, efter samrdd med denne, yttrande inhdmtas fran social-
nimnden.

Ansokan om godkinnande bor vidare avslas da den som anstkan
avser har niringsforbud, #r forsatt i konkurs eller dr foremal for exe-
kutiva atgérder fran Kronofogdemyndigheten.

Sprakkunskaper

58§ For att bli godkénd att utfoéra stimningsmannadelgivningar ska perso-
nen ha s goda kunskaper i svenska spraket att han eller hon kan utfora stim-
ningsmannadelgivningar pa ett rittssiakert och i 6vrigt tillfredstillande sitt.

Allméinna rad

Med goda kunskaper i svenska spraket avses bland annat att personen
bade i tal och skrift tydligt kan redogora for hur ett delgivningsupp-
drag har utforts.

4 kap. Aterkallelse av auktorisation och godkinnande
Allméint

1§ Enligt 10 § lagen (2010:1933) om auktorisation av delgivningsforetag
kan auktorisation och godkinnande aterkallas nir det inte ldngre finns forut-
sédttningar for auktorisation respektive godkénnande eller det i Ovrigt finns
sdrskild anledning till aterkallelse.

Aterkallelse av auktorisation

2§ Aterkallelse av auktorisation ska ske om det férekommit allvarlig eller
upprepad misskotsamhet av verksamheten, om ett delgivningsforetag for-
sdtts 1 konkurs, om verksamheten av ndgon annan anledning upphér eller om
foretaget sjdlv begir aterkallelse.

Allméinna rad

Vid mindre brister i foretagets verksamhet bor tillsynsmyndigheten
papeka bristerna for den som leder verksamheten. Om foretaget inte



atgirdar bristerna bor tillsynsmyndigheten bedoma om auktorisatio-
nen bor aterkallas eller om andra atgirder bor vidtas.

Aterkallelse av auktorisation bor ske om foretaget hanterar fotogra-
fiska bilder eller andra uppgifter om enskilda som omfattas av sekre-
tess, koder, nycklar eller andra liknande foremal som har samband
med delgivningsuppdrag s& att de dr atkomliga for obehoriga. Ett
exempel pa detta &r att sddana handlingar eller féremal inte forvaras i
last forvaringsskap nir foretagets lokaler dr obemannade.

Aterkallelse av auktorisation bor iven ske om foretaget hanterar
eller forvarar fotografier eller andra handlingar som omfattas av
sekretess som inte dr relevanta for det yrkesmissiga utférandet av del-
givning enligt delgivningslagen (2010:1932).

3§ Aterkallelse av auktorisation ska ske dven vid underlatenhet att full-
gora skyldigheter i forhallande till tillsynsmyndigheten.

Allméinna rad

Inkommer t.ex. inte en sddan redogorelse som avses i 7 § lagen
(2010:1933) om auktorisation av delgivningsforetag efter att tre
paminnelser sints till foretagets uppgivna postadress med tre veckor
mellan varje pAminnelse, bor auktorisationen aterkallas.

Om delgivningsforetaget vidtar réttelse bor aterkallelse i vissa fall
kunna underlatas.

4§ Aterkallelse av auktorisation ska ske nir ett bulvanférhallande forelig-
ger, som innebidr att ndgon annan in de for ldnsstyrelsen uppgivna perso-
nerna har ett avgorande inflytande 6ver foretagets verksamhet.

5§ Aterkallelse av auktorisation ska ocksd ske om personal vid foretaget
som fatt sitt godkdnnande dterkallat inte ldmnar foretaget.

Aterkallelse av godkinnande
Bristande laglydnad

6§ Aterkallelse av ett godkinnande av en person som avses i 3 kap. 1§
ska ske pa grund av bristande laglydnad om han eller hon domts for brott av
sadant slag och omfattning att kravet pa laglydnad inte ldngre dr uppfyllt.
Detsamma géller om personen allvarligt eller vid upprepande tillféllen brutit
mot de bestimmelser som giller for stimningsmannadelgivning.

Bristande lidmplighet

7§ Aterkallelse av ett godkinnande av en person som avses i 3 kap. 1 §

ska ske pa grund av bristande ldmplighet om

1. omstidndigheter indikerar att han eller hon inte kommer att utfora sin
uppgift i dverensstimmelse med lag och pé ett sakkunnigt och omds-
mesgillt sitt,
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2. en person som utfor stimningsmannadelgivning inte upptrader hinsyns-
fullt eller i 6vrigt upptrader pa ett sétt som inte inger fortroende nir han
eller hon utfor sitt uppdrag eller

3. personen saknar sadana teoretiska kunskaper och praktiska erfarenheter
som behovs for att kunna utfora sina uppgifter i enlighet med géllande
forfattningar.

Allméinna rad

Aterkommande klagomal kan anvindas som underlag for bedom-
ningen av om aterkallelse ska ske.

Vid bedémning av om é&terkallelse ska ske pa grund av 7 § 3 bor
hinsyn tas till om delgivningsforetaget givit personen en reell mojlig-
het att genomga utbildning.

8§ Aven om ett foretag efter uppmaning fran tillsynsmyndigheten réttar
till ppekade brister och far behalla auktorisationen, ska tillsynsmyndigheten
prova om den som leder verksamheten har brustit i sina aligganden eller sak-
nar nodvindig kunskap om stimningsmannadelgivningar i sadan utstrick-
ning att hans eller hennes godkinnande bor édterkallas.

5 kap. Ovrigt

1§ Polismyndigheten far, om det finns sdrskilda skél, medge undantag
fran bestimmelserna i dessa foreskrifter.

1. Denna foreskrift trader i kraft den 1 oktober 2017.
2. Denna foreskrift ska inte tillimpas vid provning av 6verklagade beslut
som har meddelats fore ikrafttridandet.

P4 Polismyndighetens vignar

DAN ELIASSON
Thomas Eriksson
(Rittsavdelningen)






Elanders Sverige AB, 2017
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